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CONTRATO ADMINISTRATIVO 2025FSPSS16

Termo de contrato que entre si celebram a
Fundacao de Saude Publica de Sao
Sebastido e HIGIENIX HIGIENIZACAO E
SERVICOS LTDA para contratagdo de empresa
especializada em prestagdo de servicos de
limpeza ambulatorial nas unidades de saude,
almoxarifado e sede administrativa da Fundagao
de Saude.

A FUNDAGAO DE SAUDE PUBLICA DE SAO SEBASTIAO, com sede na Avenida Doutor Altino Arantes, n®
284, Centro, Sao Sebastido/SP, inscrita no CNPJ sob o n? 19.843.891/0001-76, neste ato representado pelo
Sr. Diretor Presidente, Carlos Eduardo Antunes Craveiro, doravante denominado CONTRATANTE, e
HIGIENIX HIGIENIZACAO E SERVICOS LTDA inscrita no CNPJ sob o n® 09.212.711/0001-02, com sede na
Rua Honorio Augusto de Camargo, n® 61, Casa 2, Centro, municipio de Sdo Lourenco da Serra/SP, CEP:
06890-000, doravante designada CONTRATADO, neste ato representada pelo Sr. Ricardo Del Ciello, sécio
diretor, conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no Processo n® 73/2025 e em
observancia as disposicdes da Lei n® 14.133/2021 e Decreto Municipal n® 9136/2023 e alteracoes, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletrénico n® 04/2025, mediante as clausulas e
condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1 O objeto do presente instrumento é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA AMBULATORIAL NAS UNIDADES DE SAUDE,
ALMOXARIFADO E SEDE ADMINISTRATIVA DA FUNDACAO DE SAUDE nas condi¢des estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.2 Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcri¢ao:

1.2.1 O Termo de Referéncia e seus anexos (Anexo A — Modelo de Planilha para Formacao de Preco e
Anexo B — Matriz de Risco) que embasou a contratacao

1.2.2 O Edital da licitagao;

1.2.3 A Proposta do CONTRATADO;

1.2.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO.

2.1. A execucao dos servicos devera ter inicio em 11/12/2025, nos locais indicados no Termo de
Referéncia, correndo por conta da CONTRATADA todas as despesas decorrentes e necessarias a plena e
adequada execucdo, em especial as atinentes a seguros, transportes, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios.

2.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data estabelecida
para inicio dos servigos, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n° 14.133, de 2021.

2.3. Sujeitando-se o0 CONTRATADO ao regime de incidéncia nado-cumulativa de PIS e COFINS, a
comprovagado das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogagéao
contratual ou da repactuacao de precos, a fim de que sejam promovidos o0s ajustes necessarios decorrentes
das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribuicoes.
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CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e XVIII)
3.1. O regime de execucao contratual, o modelo de gestao, assim como os prazos e condi¢des de conclusao,
entrega, observagao e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato e
Decreto Municipal n® 9136/2023 e suas alteragdes.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DO PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

5.1. PRECO

5.1.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ 442.103,66 (quatrocentos e quarenta e dois mil, cento e trés
reais e sessenta e seis centavos), perfazendo o valor total de R$ 10.610.487,84 (dez milhdes, seiscentos e
dez mil, quatrocentos e oitenta e sete reais e oitenta e quatro centavos).

5.1.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacéo.

5.2. FORMA DE PAGAMENTO

5.2.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

5.3. PRAZO DE PAGAMENTO

5.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (Trinta) dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura.

5.3.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o érgao contratante atestar a
execugao do objeto do contrato.

5.3.3. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacao do indice IPCA de correcdo monetaria.

5.4. CONDICOES DE PAGAMENTO

5.4.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do objeto da contratacao,
conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia. Quando houver glosa parcial do objeto, o
contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato
dimensionado.

5.4.2. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apés a comprovagao da regularizagcdo da situagao, nao
acarretando qualquer énus para o contratante;

5.4.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n®
14.133/2021.

5.4.3.1. Previamente a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta para verificar a
manutengéo das condi¢des de habilitacdo exigidas na contratacao;

5.4.3.2. Constatando-se a situacédo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

5.4.3.3. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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5.4.3.4. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
5.4.3.5. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao.

5.4.4. A Nota Fiscal/Fatura deverd destacar o valor do Imposto de Renda Pessoa Juridica, para fins de
retengcdo na fonte, de acordo com o Artigo 1%; § 2% do Decreto Municipal N2 8955/2023, sob pena de
retencdo do Imposto de Renda sobre o valor total do documento fiscal, no percentual correspondente a
natureza do bem ou servigo.

5.4.4.1. Para os casos de nao retencéo, a isencdo, ndo incidéncia, aliquota zero, ou opgcao pelo Simples
Nacional devem ser declarados através dos Anexos I, lll e 1V, da IN RFB 1234/2012, sendo exigivel ainda,
das entidades que devem apresentar as declaracoes dos anexos Il e lll a IN a apresentacdo do CEBAS.
5.4.4.2. Os demais tributos tratados pela referida normativa federal - PIS, COFINS e CSLL - ndo seréo objeto
de retencao na fonte pelos érgaos do municipio, suas autarquias e fundagdes, ndo devendo ser objeto de
destaque nas notas fiscais ou faturas.

5.4.4.3. Em caso de desenquadramento do Simples Nacional, e/ou qualquer alteragao no regime juridico da
contratada que enseje a obrigatoriedade da retengdo do imposto de renda, o contratado deve informar
imediatamente esta Fundagéao, para que a referida retengao passe a ser efetuada.

CLAUSULA SEXTA - REPACTUAGAO (art. 92, V e Art. 135)

6.1. Os precos contratados serdo repactuados para manutencao do equilibrio econémico-financeiro, apés
o interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

6.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

6.2.1 Para os custos relativos a méo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da
data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convengédo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a
proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

6.2.2 Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentagao da proposta.

6.3. Nas repactuacoes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir
da data da ultima repactuacéo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitacao.

6.3.1 Entende-se como ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

6.4. A repactuacado podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o
principio da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos
para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os
decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execugao dos Servigos.

6.5. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagcdo dos custos
contratuais decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos,
convengoes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

6.6. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatérios por for¢a de lei, acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho.
6.7. Na repactuacéo, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢cdes contidas em acordos, convengdes ou
dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos
com a Administracado Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores
nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelecam direitos nao previstos em lei, como valores ou
indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para 0s insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

6.8. Quando a repactuagao solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado efetuara a
comprovagao da variagao dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacgéo de Pregos, acompanhada
da apresentagéo do novo acordo, convengao ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo
contrato.
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6.8.1 A repactuagdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convengado ou Dissidio

Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses
instrumentos.

6.8.2 Deverao prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugéo contratual, caso o
Acordo, Convengéao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja diferente
do Acordo, Convengao Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administragdo como paradigma para
definicdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuacéo.

6.8.3 A corregcdo dos valores minimos de remuneragdo, incluindo salario base e adicionais, e dos
beneficios estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo,
Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for
diferente do Acordo, Convengéo Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administragéo.

6.8.4 A repactuagdo sera realizada com base na apuragdo da diferenga percentual entre os valores
previstos no Acordo, Convengédo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e 0 que entrou em vigor quando
inexistir clausula de previsao de reajuste percentual no Acordo, Convencgéo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao
qual a empresa contratada esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

6.8.5 Deverao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convengao
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer
valores de remuneragao, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentagdo e de beneficios
superiores aos valores estabelecidos na contratacio ou superiores a aplicacao dos percentuais previstos nos
subitens anteriores.

6.8.6 A repactuacdo dos demais custos relativos a mao de obra, que ndo estejam discriminados como
custos minimos relevantes pela Administracao, tera como base o acordo, convengao ou dissidio coletivo de
trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no
momento da licitagao).

6.9. Quando a repactuacao solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o
respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagéo do indice de reajustamento (IPCA).

6.10. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado,
serd adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

6.11. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo
aditivo.

6.12. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderao se iniciar em data futura, desde
que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessdo das
repactuagoes futuras.

6.13. Os efeitos financeiros da repactuagao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e
apenas em relacao a diferenga porventura existente.

6.14. O pedido de repactuagao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual
prorrogacao ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

6.15. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo de precos em até 30 (trinta) dias Uteis,
contado da data do fornecimento, pelo Contratado, da documentagdo comprobatéria da variacdo dos custos
a serem repactuados.

6.16. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado nao cumprir os atos ou
apresentar a documentacdo solicitada pelo Contratante para a comprovacdo da variagdo dos custos,
incluindo eventuais alteragdes solicitadas pela Contratante.

6.17. A repactuacao de precos sera formalizada por apostilamento.

6.18. As repactuagées nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutenc¢ao do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da
Lei n? 14.133, de 2021.

6.19. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a
comprovacado das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogagéo
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contratual ou da repactuacao de precos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessarios decorrentes
das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribuicoes.

6.20. A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos
valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formagao de Pregos do presente
Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussao sobre 0s pre¢os contratados.
6.21. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

7.1. Sao obrigagdes do Contratante:

7.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexos;

7.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e Decreto Municipal n®
9136/2023;

7.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

7.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;
7.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto ou prestagéao
dos servicos, no prazo, forma e condigcbes estabelecidos no presente Contrato;

7.1.6. Aplicar ao Contratado sangcbes motivadas pela inexecucao total ou parcial do Contrato;

7.1.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

7.1.7.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;

7.1.7.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;

7.1.7.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;

7.1.7.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

7.1.7.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execugdo de tarefas fora do escopo do objeto da
contratacao; e

7.1.7.6. prever exigéncias que constituam intervengdo indevida da Administragdo na gestado interna do
CONTRATADO.

7.1.8. Cientificar o Setor Juridico da Entidade para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento
de obrigacdes pelo Contratado;

7.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamacdes relacionadas a execucao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

7.1.10. Concluida a instrugdo do requerimento, a Administragao terd o prazo de 30 (trinta) dias para decidir,
admitida a prorrogagéo motivada por igual periodo.

7.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéao de
descumprimento de clausulas contratuais, se for o caso.

7.1.12. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei n® 14.133/21, se for o caso.

7.2. A Administragdo nédo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execugédo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

8.1. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto Contratado.

8.2. O Contratado nao necessitara manter preposto da empresa no local da execuc¢ao do objeto.
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8.3. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.
8.4. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato, em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto,
observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:
8.4.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
I);
8.4.3. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacgtes de boa técnica e a
legislacao de regéncia;
8.4.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes
da execucgdo ou dos materiais empregados;
8.4.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢ao do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragao ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;
8.4.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;
8.4.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade fiscal, a empresa contratada devera entregar ao
setor responséavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos
servigos, os seguintes documentos:
a) prova de regularidade perante a Fazenda Municipal (mobiliarios), especialmente quando o proponente
possuir domicilio ou sede no municipio;
b) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;
c) prova de regularidade perante a Justica do Trabalho.
8.4.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;
8.4.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos;
8.4.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento;
8.4.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;
8.4.12. Promover a guarda, manutengéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;
8.4.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigbes
de seguranca, higiene e disciplina;
8.4.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;
8.4.15. Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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8.4.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para qualificagdo, na contratagéo direta;

8.4.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao (art. 116);

8.4.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);
8.4.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
8.4.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

8.4.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
segurancga do Contratante;

8.4.2.2. Se compromete a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais.

8.4.23. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse da Administracdo Direta e Indireta do
Municipio de Sao Sebastiao/SP ou de terceiros que tomar conhecimento em razdo da execucido do objeto,
respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negécios,
documentos, entre outros pertinentes, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa. Caso as
informagdes que tenham acesso envolverem o tratamento de dados pessoais sob responsabilidade da
Administracéo Direta e Indireta do Municipio de Sao Sebastiao/SP, estara sujeito também aos dispositivos
impostos pela Lei Geral de Prote¢éo de Dados;

8.4.24. Notificara o municipio de Sao Sebastiao/SP imediatamente sobre qualquer pedido legalmente
vinculativo de divulgagéo dos dados pessoais por uma Autoridade Publica.

8.4.25. Apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos salarios e de
quitacdo das obrigacdes trabalhistas (inclusive as previstas em Acordos e Convencdes Coletivas de
Trabalho) e previdenciarias relativas aos empregados da CONTRATADA que atuem ou tenham atuado na
prestacdo de servicos objeto deste contrato;

8.4.26. Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na
execugao dos Servigos;

8.4.27. Prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as
reclamacdes sobre seus servigos;

8.4.28. Reexecutar os servicos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando estiverem em
desacordo com as técnicas e procedimentos aplicaveis;

8.4.29. Arcar com despesas decorrentes de infracées de qualquer natureza praticadas por seus empregados
durante a execuc¢ao dos servicos, ainda que no recinto da sede do CONTRATANTE;

8.4.30. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados;

8.4.31. Fornecer todos os equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao
de regéncia;

8.4.32. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

8.4.33. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;
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BRASIL
8.4.34. Nao submeter os trabalhadores a condigdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao

por divida ou trabalhos forgados;

8.4.35. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao pertinente;

8.4.36. Nao submeter 0 menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condigbes
perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho
Infantil, aprovada pelo Decreto n® 6.481, de 12 de junho de 2008;

8.4.37. Receber e dar o tratamento adequado a denlncias de discriminagéo, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho;

8.4.38. Assegurar aos trabalhadores alocados a prestacao do servico a previsibilidade da época de gozo de
suas férias, com vistas a conciliar o direito ao descanso e a garantia do convivio familiar com as
necessidades do servico;

8.4.39. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da
Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢cdes previdenciarias
foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou
da admisséo do empregado;

8.4.40. Viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados, no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do
empregado;

8.4.41. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de
recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

8.4.42. Fornecer equipamentos de protegao individual (EPI) e equipamentos de protecao coletiva (EPC),
quando for o caso;

8.4.43. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, sem repassar quaisquer custos a
estes;

8.4.44. Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, documentagées relativas aos terceirizados,
em qualquer tempo, no prazo de 3 (irés) dias Uteis, sujeito a possibilidade de aplicacdo de penalidades
conforme disposto na clausula 11 deste contrato.

8.4.45. Apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos salarios e de
quitacdo das obrigacdes trabalhistas (inclusive as previstas em Acordos e Convencdes Coletivas de
Trabalho) e previdenciarias relativas aos empregados da CONTRATADA que atuem ou tenham atuado na
prestacao de servigcos objeto deste contrato;

CLAUSULA NONA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

9.1. As partes deverdao cumprir a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a
partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratacédo, independentemente de declaracéo ou
de aceitacdo expressa. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, Xll e XIII)
10.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGCOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1. Comete infracdo administrativa, o Contratado que praticar qualquer uma das condutas elencadas no

art. 155 da Lei n? 14.133/2021.

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b)der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h)praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infra¢gdes administrativas acima descritas as seguintes sangoes:
11.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, §4°, da Lei);

11.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”,
justifiquem a imposigcao de penalidade mais grave (art. 156, §5¢, da Lei)

11.2.4. Multa:

a) moratéria de 0,5 % (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 15 (quinze) dias. O atraso superior a 15 dias autoriza a Administragdo a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do
art. 137 da Lei n. 14.133/2021.

b) compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo total do
objeto;

11.2.5. A aplicacdo das sancoes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

11.2.6. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §79).

11.2.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157)

11.2.8. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §89).

11.2.9. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

11.3. A aplicagdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

11.4. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159)

11.5. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21.

11.6. O nao cumprimento de quaisquer das obrigacdes descritas, por descumprimento das regras sobre
Protecao de Dados estabelecidas ou por ser responsavel por incidente de seguranga da informagao
envolvendo dados sob responsabilidade da Administracdo Direta e Indireta do Municipio de Sao
Sebastiao/SP, sujeitara a Contratada a processo administrativo para apuracdo de responsabilidade e,
consequente, sangdo, sem prejuizo de outras cominagdes civeis e penais.

c’ e “d”, que
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obrigacbes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusao do objeto, caso em que devera a Administragéo providenciar a readequacao do cronograma fisico-
financeiro.

12.2.1. Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
12.2.1.1 ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes administrativas; e
12.2.1.2. poderd a Administragcdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execugao contratual.

12.3. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da NLLC, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

12.3.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.3.2. A alteracao social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara rescisao se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.3.3. Se a operacao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteracao subjetiva.

12.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido de balangco dos eventos contratuais ja
cumpridos ou parcialmente cumpridos; relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos e indenizagbes
e multas.

12.5. A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatoério.

12.6. O ndo pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das contribui¢cdes
sociais, previdenciarias e para com o FGTS podera dar ensejo a extingdo do contrato por ato unilateral e
escrito do CONTRATANTE e a aplicacdo das penalidades cabiveis.

12.7. O CONTRATANTE podera conceder prazo para que o CONTRATADO regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de extingdo contratual, quando nao identificar ma-fé
ou a incapacidade de correcao.

12.8. Quando da extingdo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pelo CONTRATADO das
verbas rescisérias ou os documentos que comprovem que 0s empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.

12.9. Até que o CONTRATADO comprove o disposto no item anterior, 0o CONTRATANTE retera:

12.9.1 a garantia contratual - prestada com cobertura para os casos de descumprimento das obrigacdes de
natureza trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisérias -, a qual sera executada para reembolso
dos prejuizos sofridos pela Administracéo, nos termos da legislacdo que rege a matéria; e

12.9.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situagao seja regularizada.

12.10. Na hipo6tese do subitem anterior, ndo havendo quitagdo das obrigagbes por parte do contratado no
prazo de 15 (quinze) dias, fica 0 CONTRATADO obrigado a emitir as guias de recolhimento de contribuigbes
previdencidrias e do FGTS e entrega-las ao CONTRATANTE, que podera efetuar o pagamento das
obrigacdes inadimplidas diretamente aos empregados que tenham participado da execugdo dos servigos
objeto do contrato, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, deduzindo o respectivo valor do
pagamento devido ao contratado.

12.11. O CONTRATANTE podera ainda:

12.11.1. nos casos de obrigagédo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser
executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

10
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12.11.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administracao,
nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor
do CONTRATADO decorrentes do contrato.

12.12. O contrato podera ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢éo na licitagdo ou na contratacdo direta, ou atue na
fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

12.13. O contrato podera ser extinto em caso de alteragdo da convencédo coletiva de trabalho em que se
baseia a planilha de custos e formacao de precos contratuais, em razdo de erro ou fraude no enquadramento
sindical de que resulte a necessidade de repactuacdo ou imposicao de 6nus financeiro para a Administracao
Contratante, em cumprimento de decisao judicial.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTAGCAO ORGCAMENTARIA (art. 92, VIII)
13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento: 2025.

Fonte De.spt:asa Despesa Cat. Economica Elemento
Principal | Desdobrada
1 12256 12260 339037020000 LIMPEZA E CONSERVAGCAO
1 12257 12262 339037020000 LIMPEZA E CONSERVACAO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢coes contidas na Lei n®
14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133,
de 2021.

15.2. O CONTRATADO ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressbes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.

15.3. As alteragbes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovagao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipagao de seus efeitos, hipoétese em que a formalizagcao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més.

15.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO
16.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento nos termos e condigdes

previstas na Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO (art. 92, §19)
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17.1. E eleito o Foro da Comarca de Sao Sebastido para dirimir os litigios que decorrerem da execugao deste

Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°2 da Lei n®
14.133/21.

Sao Sebastiao, 10 de dezembro de 2025.

CARLOS EDUARDO ANTUNES CRAVEIRO
Diretor Presidente
FUNDACAO DE SAUDE PUBLICA DE SAO SEBASTIAO

RICARDO DEL CIELLO
Sécio Diretor
HIGIENIX HIGIENIZACAO E SERVICOS LTDA
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1- THAIS CARVALHO ZEFERINO
Auxiliar Administrativo
CPF: 414.588.658-51

2- JESSICA COLLARES CARDIM
Supervisor Técnico Administrativo
CPF: 415.636.788-61
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE
SERVICOS DE LIMPEZA AMBULATORIAL NAS UNIDADES DE SAUDE,
ALMOXARIFADO E SEDE ADMINISTRATIVA DA FUNDACAO DE
SAUDE.

1.2 Classifica¢ao do bem ou servigo
1.2.1 O objeto pretendido enquadra-se como servigo comum e continuo.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A presente contratagdo justifica-se pela exigéncia de ambientes higienizados e livres
de riscos a satde dos pacientes, profissionais e demais usuarios da unidade de saude.
A limpeza adequada de ambientes ambulatoriais é essencial para garantir o controle
de infecgdes e para assegurar que os padroes de satde e seguranga sejam cumpridos,
conforme as normativas sanitarias e regulamentacdes de vigilancia em saude.

2.2 Considerando que o cargo de auxiliar de servigos gerais do quadro de pessoal
permanente da Fundac@o de Saude Publica de Sao Sebastiao foi extinto no ano de
2019 (anexo I1I da Lei Complementar n® 234/2019) e a defasagem de prestadores de
servi¢o de limpeza — decorrente de pedidos de demissdo, readaptagdes e licengas
destes funcionarios.

2.3 Considerando que a Fundagdo de Satde ndo dispdoe ainda de ferramentas e
equipamentos adequados, bem como produtos especificos para executar os servigos
de limpeza necessarios para realizar a manutengao de ambiente interno e externo
dentro dos padrdes exigidos e normatizados pelo Ministério da Saude.

2.4 Diante disso, a auséncia dos servigos de higienizag¢ao e limpeza pode gerar agravos
a saude dos servidores que trabalham nas Unidades e, também, a satde dos
pacientes; a auséncia dos referidos servigos pode propiciar o aumento de infecgao,
proliferagdo de agentes biologicos, bactérias e fungos, e por fim, trazer resultados
desastrosos para toda a satde publica;

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO
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Item Servico nllje':ilidd.a Quantidade
Prestacio de servicos de limpeza ambulatorial, nas
1 dependéncias das unidades de saude, almoxarifado e sede Maés 24
administrativa da Fundagdo de Saude, conforme
especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

3.1 PRINCIPIOS BASICOS DE LIMPEZA

3.1.1 Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a
pratica da boa técnica e normas estabelecidas pela legislagdo vigente no
que concerne ao controle de infecg¢@o hospitalar, destacando-se:
3.1.1.1 Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos

especificos destinados a limpeza das areas, semicritica e nao
critica;

3.1.1.2 Identificar e sinalizar corredores e areas de grande circulagdo
durante o processo de limpeza, dividindo a 4rea em local de livre
transito e local impedido;

3.1.1.3 Ndo utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o
desempenho das atividades de trabalho;

3.1.1.4 Lavar as maos antes e apos cada procedimento, inclusive quando
realizados com a utilizagdo de luvas;

3.1.1.5 Realizar a desinfecgdo de matéria organica extravasada em
qualquer area da Unidade de Satude antes dos procedimentos de
limpeza;

3.1.1.6 Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local
menos sujo/ contaminado para o mais sujo/ contaminado, de cima
para baixo em movimento Unico, do fundo para a frente e de
dentro para fora;

3.1.1.7 Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, ou
quando o contetido ocupar 2/3 do volume total. O lixo devera ser
transportado em carro proprio, fechado, com tampa, lavavel, com
cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura;

3.1.1.8 Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada
procedimento;

3.1.1.9 Usar técnica de 2 (dois) baldes, sendo um com agua e solugdo
detergente/ desinfetante, e outro com agua para o enxague;

3.1.1.10 Lavar os utensilios utilizados na prestacdo de servigos
(mops, esfregdes, panos de limpeza, escovas, baldes, etc.) nas
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salas de utilidades indicadas pela unidade Contratante,
diariamente, ou sempre que utilizados em locais contaminados.

3.1.1.11 Utilizar na prestagdo dos servigos somente produtos que
possuam garantia de qualidade, conforme norma ABNT NBR
ISO 9001, ou similar, bem como atender aos requisitos basicos
estabelecidos pela legislagao.

3.1.1.12 Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de
Registro no Ministério da Saude.

3.2 TIPOS DE LIMPEZA PROCONIZADOS

3.2.1 Limpeza concorrente ou didria: ¢ o processo de limpeza realizado
diariamente com a finalidade de remover a sujidade e repor o material
de higiene.

3.2.2 Limpeza terminal: ¢ o processo, realizado sempre que necessario, de
limpeza e/ou desinfec¢do de toda a area ambulatorial, incluindo todas
as superficies, mobiliarios e equipamentos, com a finalidade de
remover a sujidade e diminuir a contaminag¢do ambiental, abastecendo
as unidades com material de higiene e a ser realizado sempre que
necessario.

3.3 METODOS E EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA DE SUPERFICIES

3.3.1 Limpeza Umida: consiste na utilizagio de agua como elemento
principal da remogdo da sujidade, podendo ser por processo manual ou
mecanico.

3.3.2  Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata de alternativa de inovagio
tecnologica por meio de limpeza realizada com equipamento com jatos
de vapor d’agua saturada sob pressdo, sendo destinada
predominantemente para a Limpeza Terminal. Sua utilizagdo sera
precedida de avaliagdo, pelo Contratante, das vantagens e desvantagens.

3.3.3 Limpeza Molhada: consiste na utilizagdo de dgua abundante, como
elemento principal da remocdo da sujidade, podendo ser manual ou
mecanica, destinada principalmente para a limpeza terminal.

3.3.4 Limpeza Seca: consiste na retirada de sujidade, pé ou poeira sem a
utilizagdo de agua.

3.3.5 A limpeza com vassouras ¢ recomendavel somente em dreas externas.

3.4 CONSIDERACOES A RESPEITO DE PRODUTOS DE LIMPEZA DE
SUPERFICIES FIXAS
3.4.1 A utilizagdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e
desinfeccdo deve atender as recomendagdes dos orgdos publicos de
saude e as especificidades apresentadas pelos fabricantes.
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Quanto as superficies, equipamentos e ambientes, produtos de limpeza

deverdo ser considerados:

3.4.2.1 Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

3.4.2.2 Tipo e grau de sujidade;

3.4.2.3 Tipo de contaminagao;

3.4.2.4 Qualidade da agua;

3.4.2.5 Método de limpeza;

3.4.2.6 Seguranga na manipulag@o e uso de produtos de limpeza.

Quanto ao tipo de germicida:

3.4.3.1 Tipo de agente quimico e concentragio;

3.4.3.2 Tempo de contato para agao;

3.4.3.3 Influéncia da luz, temperatura e pH;

3.4.3.4 Interagdo com ions;

3.4.3.5 Toxicidade;

3.4.3.6 Inativacdo ou ndo em presenca de matéria organica;

3.4.3.7 Estabilidade;

3.4.3.8 Prazo de validade para uso;

3.4.3.9 Condigdes para uso seguro;

3.4.3.10 Necessidade de retirar residuos do desinfetante,
apos utilizagdo

3.5 EQUIPAMENTOS DE PROTECAO A SEREM UTILIZADOS

3.5.1

3.5.2

Equipamento de Prote¢io Individual (EPI): tem por finalidade a
prote¢do do individuo durante a realizagdo de determinadas tarefas,
sendo composto por Oculos, luvas grossas de borracha de cano longo,
botas de borracha, avental, méscara, gorro descartavel, capa de chuva,
cintos de seguranga para janelas, e outros.

Equipamento de Protecio Coletiva (EPC): tem por finalidade a
prote¢do coletiva durante a realizagdo de determinadas tarefas, sendo
composto por placas sinalizadoras, cones, fitas zebradas e outros.

4. DESCRICAO DOS SERVICOS

4.1 CLASSIFICACAO DAS AREAS

4.1.1

AREAS CRITICAS: Sio areas hospitalares que oferecem maior risco
de transmissdo de infecgdes, ou seja, areas que realizam um grande
numero de procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes de alto
risco, com sistema imunologico comprometido, ou, ainda, aquelas areas
que por suas especificidades necessitam que seja minimizada a presenga
de microrganismos patogénicos.
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4.1.2 AREAS SEMICRITICAS: sio areas ambulatoriais ocupadas por
pacientes com doengas de baixa transmissibilidade e doencas ndo
infecciosas.
4.1.2.1 Serdao considerados as areas semicriticas os seguintes locais:

Ambulatério e odontologia

4.1.3 AREAS NAO-CRITICAS: sio todas as areas hospitalares ocupadas ou
ndo por pacientes e que oferecem risco minimo de transmissdo de
infecgdo.
4.1.3.1 Serdo considerados as areas ndo-criticas os seguintes locais: Hall

e recep¢ao, consultorios, farmacia, refeitorio, sala de reunides,
area limpa da lavanderia e similares.

4.1.4 AREAS ADMINISTRATIVAS: sio todas as demais éreas das
unidades hospitalares destinadas as atividades administrativas.
4.1.4.1 Sera considerado a area administrativa o seguinte local:

Administragdo, sala do auxiliar administrativo, sala da gerente.

4.1.5 AREAS EXTERNAS: sio todas as areas das unidades situadas
externamente as edificagdes, tais como: estacionamentos, patios,
passeios, etc.

4.1.6 VIDROS EXTERNOS: sao aqueles localizados nas fachadas das
edificagdes.

4.2 AREAS AMBULATORAIS CRITICAS E SEMICRITICAS
4.2.1 LIMPEZA CONCORRENTE
4.2.1.1 Trata-se da limpeza realizada diariamente de forma a manter e
conservar os ambientes isentos de sujidade e risco de
contaminagao.
4.2.1.2 Equipamentos
4.2.1.2.1 Carrinho de servigo completo com baldes, panos e
sacos de lixo padronizados, mops e esfregdes,
produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposi¢do e
outros necessarios.
4.2.1.3 Método
4.2.1.3.1 Limpeza imida para todas as superficies, utilizando
baldes de cores diferentes para solugdo detergente e
para agua limpa.
4.2.1.3.2 Limpeza molhada para banheiro.
4.2.1.3.3 Desinfecgdo na presenga de matéria organica.
4.2.1.4 Técnica
4.2.1.4.1 Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja.
4.2.1.4.2 Utilizar movimento unico de limpeza.
4.2.1.5 Etapas
4.2.1.5.1 Reunir todo material necessario em carrinho de
limpeza;
4.2.1.5.2 Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do
ambiente, sempre do lado de fora;
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4.2.1.54

4.2.1.5.5
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4.2.1.5.7

4.2.15.8

4.2.1.5.9
4.2.1.5.10

4.2.1.5.11
4.2.1.5.12
4.2.1.5.13

4.2.15.14
4.2.15.15
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Colocar os EPIs necessarios para a realizagdo da
limpeza;

Efetuar, quando necessaria, a desinfec¢do do local,
mediante remoc¢do da matéria organica exposta,
conforme normas vigentes. Ap6s a devida
desinfec¢do, as luvas deverdo ser trocadas para
execugdo das demais etapas;

Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los
adequadamente e deposita-los no saco hamper do
carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas;
Realizar a remogao de migalhas, papéis, cabelos e
outros;

Iniciar a limpeza pelo mobiliario com solugdo
detergente para a remogdo da sujidade, proceder ao
enxague e, sempre que necessario, realizar fricgao
com alcool 70%;

Proceder a limpeza da porta/ visor ¢ maganeta com
solugdo detergente e enxaguar;

Proceder a limpeza do piso com solugdo detergente;
Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, o
box, o vaso sanitario e, por fim, o piso;

Despejar o conteudo dos baldes no local indicado pelo
Contratante, procedendo a higieniza¢ao dos mesmos;
Proceder a higienizagdo do recipiente de lixo com
solucdo detergente, em local especifico;

Retirar as luvas e lavar as maos;

Repor os sacos de lixo;

Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel
toalha e papel higiénico).

4.2.2 LIMPEZA TERMINAL
4.2.2.1 Trata-se limpeza que ocorre em todas as superficies horizontais
e verticais de diferentes dependéncias, incluindo parede, vidros,
portas, pisos etc.
4.2.2.2 Equipamentos

4.2.2.2.1

4.2.2.3 Método
4.2.2.3.1

4.2.2.3.2
4.2.2.3.3
4.2.2.4 Técnica
4.2.2.4.1

Carrinho de servigo completo com baldes, panos e
sacos de lixo padronizados, mops e esfregdes,
produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposic¢ao e
outros necessarios.

Limpeza timida para todas as superficies, utilizando
baldes de cores diferentes para solugdo detergente e
para agua limpa.

Limpeza molhada para banheiro.

Desinfecg@o na presenga de matéria organica.

Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja.
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4.2.2.4.2 Utilizar movimento unico de limpeza.
4.2.2.5 Etapas

4.2.2.5.1 Reunir todo material necessario em carrinho de
limpeza;

4.2.2.5.2 Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do
ambiente, sempre do lado de fora;

4.2.2.5.3 Colocar os EPIs necessarios para a realizagdo da
limpeza;

4.2.2.5.4 Efetuar, quando necessaria, a desinfec¢do do local,
mediante remo¢do da matéria organica exposta,
conforme normas vigentes. Apds a devida
desinfec¢do, as luvas deverdo ser trocadas para
execugdo das demais etapas;

4.2.2.5.5 Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los
adequadamente e deposita-los no saco hamper do
carrinho de limpeza;

4.2.2.5.6 Iniciar a limpeza interna e externa do mobiliario da
unidade com solugdo detergente para remogdo da
sujidade; proceder ao enxague e ao final friccionar
com alcool 70%;

4.2.2.5.7 Executar a limpeza do teto, luminarias, janela,
paredes/ divisorias, grades de ar condicionado e/ou
exaustor, portas/ visores, maganetas, interruptores e
outras superficies;

4.2.2.5.8 Proceder a lavagem do piso com solucdo detergente,
preferencialmente com maquinas;

4.2.2.59 Realizar a lavagem do banheiro e limpeza de teto,
paredes, pia (inclusive torneiras), box, vaso sanitario
e, por fim, o piso;

4.2.2.5.10 Despejar o conteudo dos baldes no local indicado pelo
Contratante, procedendo a higienizagdo dos mesmos;

4.2.2.5.11 Proceder a higienizag¢do do recipiente de lixo com
solugdo detergente, em local especifico;

4.2.2.5.12 Retirar as luvas e lavar as maos;

4.2.2.5.13 Repor os sacos de lixo nos respectivos recipientes
limpos;

4.2.2.5.14 Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel

toalha e papel higiénico).

4.3 EXEMPLOS DOS TIPOS DE LIMPEZA E FREQUENCIAS DE EXECUCAO
4.3.1 A periodicidade e a frequéncia de limpeza concorrente nos ambientes

especificos serdo determinadas pelo responsavel da higienizagao de cada

unidade de assisténcia a satude.

A seguir, encontram-se relacionados exemplos de periodicidade e

frequéncia de limpeza concorrente e terminal dos principais ambientes.

4.3.2.1 AMBULATORIOS

43.2
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AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA

CONCORRENTE

LIMPEZA
TERMINAL

Face Externa e

ARMARIOS
Interna

DIARIA

MENSAL

BALCAO E BANCADAS

2 vezes ao dia e
Sempre que
necessario (*)

Quinzenal
Sempre que
necessario (*)

Face interna

Quinzenal
Sempre que
necessario (*)

JANELAS

Face externa

Mensal
Quinzenal
Sempre que
necessario (*)

LUMINARIAS E SIMILARES

Quinzenal
Sempre que
necessario (*)

Mensal

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E Quinzenal
PORTAS/VISORES Sempre que
necessario (*)
2 vezes ao dia e
PISOS EM GERAL Sempre que Semanal
necessario (*)
. 2 vezes ao dia e
CONSULTORIOS / TRIAGEM Sempre que Semanal
necessario (*)
SALAS DE CURATIVOS Sempre que Semanal
necessario (*)
SALAS DE MEDICACAO / ée"n"fi a?,f‘a Sl "—
INALACAO e
necessario (*)
2 vezes ao dia e
SALAS DE VACINACAO Sempre que Semanal
necessario (*)
SALAS DE PROCEDIMENTO ESPECIAIS & VeZESH Qi
; ; S Sempre que Semanal
(endoscopias, colonoscopias e similares) hd
necessario (*)
SALAS DE PEQUENAS CIRURGIAS P8 Gl Apoe 0 final.do
procedimento expediente
LAVATORIO 3 vezes ao dia e Semanal
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Sempre que
necessario (*)
3 vezes ao dia e
SABONETEIRAS E AR :ch;g;zr?:‘z*) :
DISPENSADORES :
Faces interna e = Sempre ao
externa término do sabdo
3 vezes ao diae
Face externa Sempre que .
TOALHEIRO necessario (*)
Faces interna e = Sempre ao =
externa término do papel 2
g
4.3.2.2 SALA DE EXAMES E
8
i
AMBIENTE/ SUPERFICIE FREQUE NCI) 8
LIMPEZA LIMPEZA é‘
CONCORRENTE | TERMINAL S
3 vezes ao dia e E
PROCEDIMENTOS NAO INVASIVOS Sempre que Semanal E
necessario (*) b
) 3 vezes ao dia e E
LAVATORIO Sempre que Semanal 2 2
necessario (*) B
3 vezes ao dia e § @
- Z 5
SABONETEIRAS E Rkl ﬁ::ag::r?gi*) g8
DISPENSADORES : R
Faces interna e & Sempre ao &
externa término do sabdo | g £
3 vezes ao dia e :z: T
Face externa Sempre que - 2 S
TOALHEIRO necessdrio (*) z3
Face interna e - Sempre ao z g
externa término do papel 2%
8=
€ 3
w @
4.3.2.3 CENTRAL DE MATERIAL 38
£ 8
a3
AMBIENTE/ SUPERFICIE EREQUENCIA o
LIMPEZA LIMPEZA 2.
CONCORRENTE | TERMINAL 43
g§
§s
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Face externa

1 vezao diae
Sempre que

ARMARIOS necessario (*)
Faces interna e
- Semanal
externa
2 vezes ao dia e Semanal
BALCAO E BANCADAS Sempre que Sempre que
necessario (*) necessario (*)
Semanal
Face interna - Sempre que
JANELAS necessario (*)
Face externa - Mensal
Semanal
LUMINARIAS E SIMILARES - Sempre que
necessario (*)
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E ] gem‘ma'
PORTAS/VISORES empre que
necessario (*)
2 vezes ao dia e
PISOS EM GERAL Sempre que Semanal
necessario (*)
3 vezes ao dia e
LAVATORIO Sempre que Semanal
necessario (*)
3 vezes ao dia e
SABONETEIRAS E Pace extema ﬁ:g;‘;:r?:‘z*)
DISPENSADORES :
Faces interna e ) Sempre ao
externa término do sabdo
3 vezes ao dia e
Face externa Sempre que -
TOALHEIRO necessario (*)
Faces interna e Sempre ao
externa ) término do papel
4.3.2.4 FARMACIA
" e FREQUENCIA
AMBIENTE /SUPERFICIE LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE | TERMINAL
ARMARIOS Face externa 1 vezao diae

Sempre que
necessario (*)
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4.3.2.5 SERVICO DE NUTRICAO — COPA (**)

AMBIENTE /SUPERFICIE EREQUENGE S
LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE | TERMINAL

Lei Complementar n° 168/2013 e alteracdes
NS
BR ASIL
Faces interna e Semanal
externa - Sempre que
necessario (¥)
BALCAO E BANCADAS 1 vez ao dia e Semanal
Sempre que Sempre que
necessario (*) necessario (*)
LUMINARIAS E SIMILARES - Semanal
- Sempre que
necessario (*)
JANELAS Face interna Semanal
- Sempre que
necessario (*) a
Face externa - Mensal g
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E Semanal §
PORTAS/VISORES Na saida do &
- paciente w
Sempre que §
necessario (*) 2
PISOS EM GERAL I'vezaodia, a0 |Semanal 5
final do expediente E
e E
Sempre que g
necessario (*) a
. [+2]
LAVATORIO 3 vezesao diae Semanal 3
Sempre que =
necessario (*) §
SABONETEIRAS E Face externa 3 vezes ao dia e - 3
DISPENSADORES Sempre que °
necessario (*) 8
Faces interna e Sempre ao E
externa ) término do sabdo g
TOALHEIRO Face externa 3vezesaodiae - 8
Sempre que 3
necessario (*) 4
Faces interna e Sempre ao %
externa ) término do papel %
§
EE
s
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Face externa

1 vez ao dia e
Sempre que
necessario (*)

ARMARIOS
. Mensal
Faces interna e
- Sempre que
externa .
necessario (*)
3 vezesao diae
BALCAO E BANCADAS Sempre que Semanal
necessario (*)
MOBILIARIO E Parte externa [S\:IES f: d'i;l e S 1
ELETRODOMESTICOS e, Rmpana
necessario (¥)
) Semanal
LUMINARIAS E SIMILARES - Sempre que
necessario (*)
Semanal
Face interna - Sempre que
JANELAS necessario (*)
Face externa - Mensal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/ ] g:ﬁa’::‘ e
VISORES pre que
necessario (*)
3 vezes ao dia e
PISOS EM GERAL Sempre que Semanal
necessario (*)
) 3 vezes ao diae
LAVATORIO Sempre que Semanal
necessario (¥)
3vezesaodiae
SABONETEIRAS E Face externa Scmpn? que* 2
necessario (*)
DISPENSADORES s
Faces interna e ) Sempre ao
externa término do sabdo
3 vezesao diae
Face externa Sempre que -
TOALHEIRO necessario (*)

Faces interna e
externa

Sempre ao

término do papel

4.3.2.6 MOBILIARIOS EM GERAL

FREQUENCIA
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, LIMPEZA LIMPEZA
AMBIENTE/ SUPERFICIE CONCORRENTE | TERMINAL
MOBILIARIOS 2 vezes ao dia e
Sempre que | Semanal
necessario (*)
4.3.2.7 BANHEIROS EM GERAL
AMBIENTE/ SUPERFICIE EREQUENCE:
LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE | TERMINAL
PISOS, AREA DE BANHO, VASOS, PIAS, g;ﬁz‘i d ;na . )
TORNEIRAS E ACESSORIOS pre.an
necessario (*)
Semanal
BANHEIRO COMPLETO - Na saida do
paciente
2 vezes ao dia e
Face externa Sempre que -
SABONETEIRAS E necessario (*)
DISPENSADORES
: Sempre ao
Face interna - P 5
término do sabdo
2 vezes ao dia e
Face externa Sempre que -
TOALHEIRO necessario (*)
Faces interna e ) Sempre ao
externa término do papel

4.3.2.8 LAVATORIOS EM GERAL

e ic FREQUENCIA
AMBIENTE /SUPERFICIE LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE | TERMINAL
3 vezes ao dia e
LAVATORIO Sempre que Semanal
necessario (*)
3 vezes ao dia e
Face externa Sempre que -
SABONETEIRAS E

DISPENSADORES

necessario (*)

Faces interna e
externa

Sempre ao
término do sabdo
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3 vezes ao dia e

Face externa Sempre que -

TOALHEIRO necessario (*)
Faces interna e ~ Sempre ao
externa término do papel
4.3.2.9 FREEZER/GELADEIRA EM GERAL
AMBIENTE /SUPERFICIE FREQUENCIA
LIMPEZA LIMPEZA 5
CONCORRENTE | TERMINAL a
lvezaodiae é
Parte externa Sempre que - =
FREEZER/ GELADEIRA necessario (*) @
Partes interna e 5]
- Mensal s}
externa g
B
H
4.3.2.10 MACAS E CADEIRAS DE RODAS 5
AMBIENTE /SUPERFICIE SREGUENE S %
LIMPEZA LIMPEZA ;E;
CONCORRENTE | TERMINAL E )y
m
MACAS E CADEIRAS DE Sempre que S8
RODA . necessario (*) % 5
Sempre que = %
solicitado 2%
S¢
43.2.11 LABORATORIOS <t
<8
< 2
FREQUENCIA z4
AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA LIMPEZA o8
e g
CONCORRENTE | TERMINAL uE
1 vez ao dia e z 3
Face externa sempre que | — 3 §
Armérios necessario % g
Faces interna e | Mensal e sempre | T z
externa que necessério 3 8
1 vez ao dia e 7 f?‘:
Balcdo e bancadas sempre que | Didria 28
necessario 83
E3
2%
g5
< Qa
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\.‘\_.\Q
B R AS

Mobiliarios (cadeiras, mesas)

1 vez ao dia e
sempre que
necessario

Luminarias e similares

Mensal e sempre
que necessario

Face interna
Janelas

Semanal e sempre
que necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre
que necessario

1 vez ao dia e

Pisos em geral sempre que | Semanal
necessario
3 vezes ao dia e
Lavatorio sempre que | Semanal
necessario
3 vezes ao dia e
Face externa sempre que | —
Saboneteiras e dispensadores necessario
Faces interna e Sempre que

externa

acabar o sabao

3 vezes ao dia e

Face externa sempre que | —
Toalheiro necessario
Faces interna e | Sempre que
externa acabar o papel
4.3.2.12 EMERGENCIA
FREQUENCIA
AMBIENTE / SUPERFICIE LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE TERMINAL
1 vez ao dia e
Face externa sempre que | —
Armarios necessario
Faces interna e | Mensal e sempre
externa que necessario

Balcao e bancadas

3 vezes ao dia e
sempre que
necessario

Semanal e sempre
que necessario

Mobilidrios sem pacientes

Na saida do
paciente e sempre
que necessario
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. o Semanal e sempre
Lumindrias e similares que necessario
; Semanal e sempre
Face interna =

Janelas

que necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre
que necessario

3 vezes ao dia e
Pisos em geral Sempre . que | Semanal
necessario
3 vezes ao dia e
Lavatério sempre que | Semanal
necessario
3 vezes ao dia e
Face externa sempre que | —
Saboneteiras e dispensadores necessario
Faces interna e Sempre que
externa - acabar o sabdo
3 vezes ao dia e
Face externa sempre que | —
Toalheiro necessario
Faces interna e Sempre que

externa

acabar o papel

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a
situagdo que requer a imediata intervengdo do executante dos servigos para a limpeza
de manutengao.

(**) Dependéncias do Servi¢o de Nutricio e Dietética (SND):
a) Na autogestdo a responsabilidade da limpeza ¢ da Unidade de Assisténcia a Saude e,

consequentemente, da empresa prestadora de servigos de limpeza;

b) Quando os servigos de nutri¢ao e dietética forem terceirizados, a responsabilidade
pela limpeza dessas dependéncias ¢ da propria prestadora.

4.3.2.13

ELEVADORES

A

4.3.2.13.1 A utilizagdo dos elevadores, definida quanto a sua
destinagao, caracterizard as frequéncias de limpeza:

DESTINACAO
EXCLUSIVA
COMO
ELEVADOR
SOCIAL

Frequéncia diaria e sempre que necessario:

a) Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pelo Contratante;

b) Limpar/ remover o pd de capachos e tapetes;

¢) Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado,
mantendo-o em condigdes de higiene;
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d) Remover manchas;
¢) Passar pano imido e polir o piso;

f) Executar demais servigos que se fagam necessarios.

Ap6s cada tipo de operagdo (transporte de residuos de servigos de satde
e infecto contagiantes - cadaveres, roupas, etc.):

a) Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pelo Contratante;

ggi;l‘(I)NACAO b) Limpar/ remover o pd de capachos e tapetes;
ELEVADOR DE ¢) Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado,
SERVICOS mantendo-o em condigdes de higiene;
d) Remover manchas;
¢) Passar pano umido e polir o piso;
f) Executar demais servigos que se fagam necessarios.
44 AREAS  AMBULATORIAIS NAO  CRITICAS E  AREAS
ADMINISTRATIVAS

4.4.1 Todas as demais areas das unidades de assisténcia a satide, ndo ocupadas

por pacientes e que oferecam risco minimo de transmissao de infecgao,
sao consideradas como areas nao criticas, as especificagdes técnicas e 0s
procedimentos dos servigos de limpeza para essas areas serdo, no
presente trabalho, tratados analogamente as areas administrativas, a
seguir descritos:
4.4.1.1 ETAPAS e FREQUENCIAS DE LIMPEZA
4.4.1.1.1 As rotinas das tarefas e as frequéncias de limpeza a
serem executadas nessas areas serao:
4.4.1.1.1.1 AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS
4.4.1.1.1.1.1 Caracteristicas: consideram-se
como areas internas — pisos frios —
aquelas constituidas/ revestidas de
Paviflex, marmore, ceramica,
marmorize, pluriforma, madeira,
granite e similares, inclusive os
sanitarios.
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B RAS

a)Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com
saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condigdes de
higienizag¢do durante todo o horario previsto de uso;

b) Efetuar a reposi¢do de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos
respectivos sanitarios;

¢) Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

d) Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos moéveis existentes, dos aparelhos

Diaria elétricos, dos extintores de incéndio etc.;
e) Limpar telefones com produto adequado;
f) Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;
g)Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo Contratante;
h) Limpar os pisos com pano umido;
i) Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
j) Limpar os elevadores com produto adequado;
k) Limpar/ remover o p6 de capachos e tapetes;
1) Executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia didria.
a)Limpar/ lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo-os em adequadas condigdes
de higiene, durante todo o horario previsto de uso;
b) Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das
partes externas, recolocando-os nas posigdes originais;
¢) Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;
d) Encerar/ lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;
Semanal e)Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto
adequado;
f) Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,
fechaduras, etc., com produto adequado;
g)Encerar/ lustrar os pisos;
h) Retirar po e residuos dos quadros em geral;
i) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
a)Limpar/ remover manchas de forros, paredes/ divisorias e rodapés;
Meisal b) Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos € acessorios
adequados;
¢) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
a)Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
Trimestral b) Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

¢) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

4.4.1.1.1.2 AREAS INTERNAS -
ALMOXARIFADOS/ GALPOES
4.4.1.1.1.2.1 Caracteristicas: consideram-se
como areas internas -
almoxarifados/ galpdes — areas
18
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utilizadas para deposito/ estoque/
guarda de materiais diversos.

Areas administrativas dos almoxarifados

a) Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;
b) Remover o pd das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,

peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes,
inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

c) Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com
saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condi¢des de

Pigas higienizagdo, durante todo o horario previsto de uso;
d) Efetuar a reposigao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos
respectivos sanitarios;
e) Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pelo Contratante;
f)Passar pano umido e polir os pisos;
2) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.
a) Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das
partes externas, recolocando-os nas posigdes originais;
b) Limpar divisdrias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;
c) Encerar/ lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;
d) Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;
S e) Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
emanal
sifoes, fechaduras, etc., com produto adequado;
f)Limpar/ lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condig¢des de higienizagao;
2) Limpar telefones com produto adequado;
h) Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;
i) Passar pano imido nos pisos, removendo p6, manchas, etc.;
j)Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
a) Limpar/ remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;
Mensal b) Remover o p6 de cortinas e persianas, com equipamentos € acessorios
adequados;
c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
: b) Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios
Trimestral
adequados;
c) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Areas operacionais de almoxarifados/ galpdes

Diaria

a) Retirar os detritos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local
indicado pelo Contratante;
b) Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e

retirando-os para local indicado pelo Contratante;
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¢) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
a) Passar pano imido nos pisos, removendo po, manchas, etc.;
b) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Quinzenal

a) Remover o pé das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais
moveis existentes;
b) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.

4.4.1.1.1.3 AREAS INTERNAS COM ESPACOS
LIVRES - HALL/ SALAO
4.4.1.1.1.3.1 Caracteristicas: consideram-se
como dreas internas com espagos
livres:  sagudo, hall, saldo,
corredores, rampas,  escadas
internas e externas, revestidos com
pisos frios ou acarpetados.

Diaria

Semanal

Mensal

Trimestral

a)Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

b)Remover o po dos peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos bancos,
cadeiras, demais moveis existentes, telefones, extintores de incéndio etc.;

c¢) Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pelo Contratante;

d)Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

e) Passar pano timido e polir os pisos;

f) Limpar/ remover o p6 de capachos e tapetes;

g) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.
a)Limpar portas/ visores, barras e batentes com produto adequado;

b)Encerar/ lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

¢) Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto
adequado;

d)Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,
fechaduras, etc., com produto adequado;

e) Limpar telefones com produto adequado;

f) Encerar/ lustrar os pisos;

g)Retirar po e residuos dos quadros em geral;

h)Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
a)Limpar/ remover manchas de forros, paredes/ divisorias e rodapés;

b)Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos € acessorios
adequados;

¢) Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

d)Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

e) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.
a)Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

b)Limpar persianas com produtos, equipamentos ¢ acessorios adequados;

¢) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.
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4.4.1.1.1.4 AREAS INTERNAS: SANITARIOS DE
USO PUBLICO OU COLETIVO DE
GRANDE CIRCULACAO
4.4.1.1.1.4.1 Caracteristicas: Atividades de
limpeza e higienizagdo de forma
permanente e  efetiva em
instalagdes sanitarias de uso
publico ou coletivo de grande
circulagdo em locais de ambito
interno.
4.4.1.1.1.5 AREAS EXTERNAS - PISOS
PAVIMENTADOS ADJACENTES OU
CONTIGUOS AS EDIFICACOES

a)Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;
Caracteristicas: b)Limpar/ remover o p6é de capachos;

areas ¢) Remover os residuos acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
circundantes aos  para local indicado pelo Contratante;

prédios, d)Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente
revestidas de e retirando-os para local indicado pelo Contratante, sendo
cimento, lajota, terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
ceramica, entre autorizado, situado na érea circunscrita de propriedade do Contratante,
outras. Diaria observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e seguranca do

trabalho;

e) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diéria.
a)Lavar os pisos;
b)Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diéria.
a)Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
Mensal sifoes, fechaduras, etc.;

b)Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Semanal

4.4.1.1.1.6 AREAS EXTERNAS — VARRICAO DE
PASSEIOS E ARRUAMENTOS
4.4.1.1.1.6.1 Caracteristicas: areas destinadas a
estacionamentos, passeios,
alamedas, arruamentos e demais
areas circunscritas nas
dependéncias do Contratante.

a)Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

b)Varrer as areas pavimentadas, removendo os residuos, acondicionando-os
apropriadamente ¢ retirando-os para local indicado pelo Contratante;

Didria
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B R AS

¢)Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo Contratante, sendo terminantemente vedada
a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na drea circunscrita de
propriedade do Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e de
medicina e seguranga do trabalho;
d)Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Semanal a)Executar servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal a)Executar servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

4.4.1.1.1.7 AREAS EXTERNAS: COLETA DE

DETRITOS EM PATIOS E AREAS
VERDES

4.4.1.1.1.7.1 Caracteristicas: 4areas externas

com e sem  pavimentos,
pedregulhos, jardins e gramados.

a) Retirar os residuos dos cestos de lixo, removendo-os para local indicado
pelo Contratante;

b) Coletar papéis, residuos e folhagens das areas, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local nao
autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e seguranga do
trabalho;

¢) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.

Diéria

4.4.1.1.1.8 VIDROS EXTERNOS

4.4.1.1.1.8.1 Caracteristicas: Vidros externos
sdo aqueles localizados nas
fachadas das edificagdes; os vidros
externos se compdem de face
externa e face interna. Dessa
maneira, na quantificacdo da area
dos vidros devera ser considerada
somente a metragem de uma de
suas faces; a frequéncia de limpeza
deve ser definida de forma a
atender as especificidades e
necessidades caracteristicas da
unidade Contratante.

FACE EXTERNA

. Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes

Trimestral produtos ante embagantes.
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. Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes

Mensal produtos ante embagantes.
FACE INTERNA

Quinzenal . Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes

produtos ante embagantes.
Senanal . Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes

produtos ante embagantes.

4.5 RELACAO DE EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS MINIMOS A SEREM
FORNECIDOS PELA CONTRATADA
4.5.1 Para a perfeita execu¢do dos servicos, a CONTRATADA devera
disponibilizar os equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
quantidades necessarias e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessario
4.5.2 Para tal as empresas interessadas em participar do certame deverdo
realizar a visita técnica nos locais de servigos de modo levantar a real
necessidade de todas as unidades;
4.5.3 Os equipamentos e utensilios necessarios e suficientes para a execugdo
dos servigos que deverdo seguir as especificagdes minimas a seguir

descritas:
Item Descricao Unidade
Avental PVC na cor branca, medindo aproximadamente 5lcm x
78cm, sem costuras, com tiras para amarragao (uma no pescogo e duas
1 2 : . s Und
na cintura para ajuste). O produto deverd vir em embalagem
individual contendo informagdes sobre o produto e fabricante.
Balde plastico refor¢ado, confeccionado em resinas termoplasticas,
com capacidade para 10 litros. Devera possuir alga metalica em
2 A Und
formato de arco, bordas reforgadas, alta resisténcia a impacto, parede,
fundo e ponto para encaixe da alga, refor¢ados.
3 Borrifadores confeccionado em plastico, kit contendo 03 unidades. Und
4 Refil Mop p6, medindo 40 cm. Und
5 Refil mép umido ponta cortada 290 g com 70% de algodao e 30% de Und
poliester.

Carro Funcional para a limpeza. Contendo Balde Dobl6 30 Litros com
sistema de 2 aguas, uma para solugdo limpadora e outra para agua
6 limpa, Cabo aluminio — 1,40 m, Garra Plastica, Refil Loop com cinta Und
—320g, Placa Sinalizadora Piso Molhado, P4 Pop e Conjunto Mop P6
— 60 cm, aumentando assim a produtividade dos operadores.

Contéiner para Lixo, 240 litros, na cor azul. Injetado em plastico
7 polipropileno garantindo a prote¢dao U.V. com rodas confeccionadas Und
em borracha maci¢a para ndo danificar o piso e facilitar a
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movimentag¢do. Possui um eixo ligado as rodas produzidas em ago
carbono 1020 galvanizado e um pino de encaixe da tampa em
poliacetal.

Contéiner para residuo infectante, 240 litros, na cor branca. Injetado
em plastico polipropileno garantindo a protecdo U.V. com rodas
confeccionadas em borracha maci¢a para ndo danificar o piso e
facilitar a movimentag@o. Possui um eixo ligado as rodas produzidas
em ago carbono 1020 galvanizado e um pino de encaixe da tampa em
poliacetal.

Und

Diluidor automatico para saneantes.

Und

Disco para enceradeira, medindo 350 mm na cor bege/ champanhe,
utilizado para realizar polimentos em pisos delicados e promover
brilho. Acondicionado em saco plastico transparente lacrado e selado.
Devera ter etiqueta constando dados de identificagdo do fabricante e
marca.

Und

Disco para enceradeira, medindo 350 mm na cor preta, utilizado para
remover sujeiras pesadas. Acondicionado em saco plastico
transparente lacrado e selado. Devera ter etiqueta constando dados de
identificagdo do fabricante e marca.

Und

Disco para enceradeira, medindo 350 mm na cor verde, utilizado para
realizar limpeza e remogao de sujeiras leves. Acondicionado em saco
plastico transparente lacrado e selado. Devera ter etiqueta constando
dados de identifica¢@o do fabricante e marca.

Und

Enceradeira industrial com starlook 350mm 110v/220v.

Und

Escova multiuso, formato anatomico, base com cabo em material
plastico, resistente, formando uma tinica pega, sem emendas. Medidas
aproximadas de 150mm de comprimento x 65mm de largura. Cerdas
em material pp salientes 22mm, com no minimo 98 tuchos
homogéneos.

Und

15

Espatula com cabo tipo chicleteira.

Und

16

Extensao para enceradeira (50 m).

Und

17

Lavadora de jato com pressao 110v.

Und

Luva de prote¢do individual, confeccionada em latex natural
aditivado, impermeabilizada internamente com agente redutor anti-
alérgico, palma antiderrapante, espessura minima de 440 micras,
tamanho G produto acondicionado em embalagem plastica selada,
contendo nimero do certificado de aprovagdo, informagdes do
fabricante, indicagdes de uso, conservagao, prazo de validade e data
de fabricagdo. Cores variadas.

Par

Luva de protegdo individual, confeccionada em latex natural
aditivado, impermeabilizada internamente com agente redutor anti-
alérgico, palma antiderrapante, espessura minima de 440 micras,
tamanho M produto acondicionado em embalagem plastica selada,
contendo nimero do certificado de aprovagdo, informagdes do

Par

24
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fabricante, indicagdes de uso, conservagdo, prazo de validade e data
de fabricagdo. Cores variadas.

S.SEBASH+IA®
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20

Luva de protegao individual, confeccionada em latex natural
aditivado, impermeabilizada internamente com agente redutor anti-
alérgico, palma antiderrapante, espessura minima de 440 micras,
tamanho P produto acondicionado em embalagem plastica selada,
contendo nimero do certificado de aprovagdo, informagdes do
fabricante, indica¢des de uso, conservagdo, prazo de validade e data
de fabricagdo. Cores variadas.

Par

21

Luva de Canho Longo.

Par

22

Mangueira para jardim, irrigagdo e lavagem em geral, fabricada em
PVC flexivel com dupla face e camada intermediaria em fio de
poliéster trangado, compostas de esguicho e terminal de torneira de
3/4" e 1/2", medindo 50mts de comprimento. O produto deve ser
embalado individualmente em saco plastico transparente
devidamente lacrado contendo dados de composi¢do, dados de
identificagdo do fabricante e codigo de barras.

Und

23

Mascara cirirgica descartdvel com as seguintes especificagdes:
produto de uso individual, na cor branca possuindo elastico para
fixagdo atras das orelhas e clipe nasal maleavel de aluminio que tem
como fungdo manter o contorno de nariz e das bochechas. Embalada
com 50 unidades em caixa hospitalar.

Und

24

Maéscara N95.

Und

23

Mop Abrasivo (03 cores).

Und

26

Oculos de Protegio.

Und

27

Pa para lixo, confeccionada em plastico refor¢ado, medindo
aproximadamente 29 cm x 24 cm x 5 cm. Devera possuir perfil de
borracha flexivel para melhor recolhimento da sujeira e cabo que
permita encaixe no cabo de vassoura.

Und

28

Placas sinalizadoras.

Und

29

Rodo duplo para enxugar, com cepa em polipropileno reforgada
medindo 40cm de comprimento com refor¢o plastico na base de
fixagdo do cabo. Base serrilhada para aderéncia de pano de chao.
Borracha de EVA tunica, dobrada ao meio ¢ fixada a base, formando
sentido duplo. Cabo de madeira plastificado, medindo
aproximadamente 1,30m de comprimento, com rosca em uma
extremidade e pendurador plastico na outra. Devera possuir etiqueta
com informagdes do produto e do fabricante.

Und

30

Pano de chao alvejado: saco branco em tecido de algodao, medida nao
inferior a 75 x 45c¢m, de 1° qualidade, com etiqueta de identificagdo
contendo a industria, marca e composicao.

Und

31

Vasculho de teto 2,10m.

Und

25
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Vassoura para banheiro (escova lavatina), cabo plastico de 25cm de
comprimento, cerdas de nylon de 3cm de altura, brancas e amarelas.
Formato do corpo: oval com medidas de 10cm comprimento x 9cm
de largura, com suporte plastico medindo 10cm de altura x 9cm de
comprimento. Acondicionados individualmente em saco pléstico.

Und

33

Vassoura de nylon com base pléstica resistente, com capa e rosca
para fixa¢do do cabo. Apoio na base para o cabo apés a rosca de
pelo menos 25mm. Composta por um conjunto minimo de 70 tufos
de cerdas de nylon lisas, formando um leque, com abertura inferior
de no minimo 28cm e altura minima de 125mm. Cabo de madeira
plastificado na cor vermelha, medindo entre 1,55 e 1,65m de
comprimento, com rosca em uma extremidade e pendurador plastico
na outra. Devera possuir etiqueta com informagdes do produto e do
fabricante.

Und

37

Vassourdo, tipo gari com cerdas de piagava sintética medindo 10
cm, base plastica de polipropileno injetado contendo 08 fileiras de
tufos, perfazendo um total de 132 tufos, medida da base:
comprimento +/- 30 cm, largura +/- 10 cm altura +/- 02 cm, cabo em
madeira do tipo institucional comprido, aplicagao limpeza em geral.
O produto devera conter dados de identificagao do fabricante e
marca.

Und

5. PRAZO DO CONTRATO

REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.2 Atender as disposigdes deste termo de referéncia.

26

5.1 O prazo de vigéncia da contratagdo serda de 24 meses (2 anos), contados da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, por interesse das partes, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

6.1 Respeitar todas as resolugdes, legislagdes e orientagdes na execugao do objeto deste
termo.

6.3 Os materiais que sejam fornecidos pela Contratada para utilizagao na limpeza das
unidades deverdo estar em plena validade, observando-se os prazos indicados pelos
fabricantes.

6.4 Durante a execugao do objeto serd exigido que a empresa esteja em compatibilidade
com as obriga¢des a serem assumidas, no tocante a regularidade juridica, fiscal,
social e trabalhista;

S.SEBASH+IA®
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6.5 Realizar a limpeza da melhor maneira possivel, atendendo a critérios técnicos e
qualitativos, ficando sujeito a criteriosa inspec¢do pela Fundagdo de Saude Publica
de Sdo Sebastido;

6.6 E permitida a participagdo de consércio;

6.7 E vedada a participagdo de empresas que estejam impedidos de licitar ou contratar
com a Administragdo Publica.

6.8 Requisitos Legais
6.8.1 A empresa deve estar devidamente registrada (no que couber) nos 6rgaos
competentes, como a ANVISA, e possuir todas as certificagdes
necessarias para operar em ambientes de satde;

6.9 Requisitos Técnicos
6.9.1 A empresa contratada deve possuir a qualifica¢do técnica necessaria para
a prestagdo dos servigos, incluindo experiéncia, capacitagdo e
equipamentos adequados.

6.10 Requisitos Operacionais
6.10.1 A empresa contratada deve ter um plano de trabalho que contenha as
atividades a serem realizadas, os cronogramas, os materiais ¢
equipamentos a serem utilizados e os procedimentos de seguranga e
higiene.

6.11 Requisitos Basicos de Limpeza
6.11.1 Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a

pratica da boa técnica e normas estabelecidas pela legislagao vigente no

que concerne ao controle de infecgdo hospitalar, destacando-se:

6.11.1.1 Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de
equipamentos especificos destinados a limpeza das éreas,
semicritica e ndo critica;

6.11.1.2 Identificar e sinalizar corredores ¢ 4reas de grande
circulagdo durante o processo de limpeza, dividindo a drea em
local de livre transito e local impedido;

6.11.1.3 Naio utilizar anéis, pulseiras ¢ demais adornos durante o
desempenho das atividades de trabalho;
6.11.1.4 Lavar as maos antes e apds cada procedimento, inclusive

quando realizados com a utiliza¢do de luvas;

27
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6.11.1.5 Realizar a desinfecgdo de matéria organica extravasada
em qualquer area da Unidade de Saude antes dos procedimentos
de limpeza;

6.11.1.6 Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do
local menos sujo/ contaminado para o mais sujo/ contaminado,
de cima para baixo em movimento tnico, do fundo para a frente
e de dentro para fora;

6.11.1.7 Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia,
ou quando o contetido ocupar 2/3 do volume total. O lixo devera
ser transportado em carro proprio, fechado, com tampa, lavavel,
com cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura;

6.11.1.8 Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para
cada procedimento;

6.11.1.9 Usar técnica de 2 (dois) baldes, sendo um com agua e
solucdo detergente/ desinfetante, e outro com dgua para o
enxague;

6.11.1.10 Lavar os utensilios utilizados na prestagdo de servigos
(mops, esfregdes, panos de limpeza, escovas, baldes, etc.) nas
salas de utilidades indicadas pela unidade Contratante,
diariamente, ou sempre que utilizados em locais contaminados.

6.11.1.11 Utilizar na prestagdo dos servigos somente produtos que
possuam garantia de qualidade, conforme norma ABNT NBR
ISO 9001, ou similar, bem como atender aos requisitos basicos
estabelecidos pela legislagdo.

6.11.1.12 Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de
Registro no Ministério da Saude.

6.12 Requisitos de Tipos de Limpeza Preconizados

6.12.1 Limpeza concorrente ou diaria: ¢ o processo de limpeza realizado
diariamente com a finalidade de remover a sujidade e repor o material de
higiene.

6.12.2 Limpeza terminal: ¢ o processo, realizado sempre que necessario, de
limpeza e/ou desinfecgdo de toda a area ambulatorial, incluindo todas as
superficies, mobiliarios e equipamentos, com a finalidade de remover a
sujidade e diminuir a contaminag¢ao ambiental, abastecendo as unidades
com material de higiene e a ser realizado sempre que necessario.

6.13  Requisitos de Métodos e Equipamentos de Limpeza de Superficies
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6.13.1 Limpeza Umida: consiste na utilizagio de 4gua como elemento
principal da remogao da sujidade, podendo ser por processo manual ou
mecanico.

6.13.2 Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata de alternativa de inovagio
tecnologica por meio de limpeza realizada com equipamento com jatos
de vapor d’agua saturada sob pressdo, sendo destinada
predominantemente para a Limpeza Terminal. Sua utilizagdo serd
precedida de avaliagdo, pelo Contratante, das vantagens e desvantagens.

6.13.3 Limpeza Molhada: consiste na utilizagdo de agua abundante, como
elemento principal da remocdo da sujidade, podendo ser manual ou
mecanica, destinada principalmente para a limpeza terminal.

6.13.4 Limpeza Seca: consiste na retirada de sujidade, p6 ou poeira sem a
utilizagdo de agua.

6.13.5 A limpeza com vassouras ¢ recomendavel somente em areas externas.

6.13.6 Consideracoes a respeito de produtos de limpeza de superficies fixas.
6.13.6.1 A utilizag@o de produtos, utensilios e equipamentos para a

limpeza e desinfecc¢do deve atender as recomendagdes dos 6rgaos
publicos de saude e as especificidades apresentadas pelos
fabricantes.
6.13.6.2 Na selecdo de produtos de limpeza de superficies deverdao
ser considerados:
6.13.6.2.1 Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:
6.13.6.2.1.1 Natureza da superficie a ser limpa ou
desinfetada;
6.13.6.2.1.2 Tipo e grau de sujidade;
6.13.6.2.1.3 Tipo de contaminago;
6.13.6.2.1.4 Qualidade da 4gua;
6.13.6.2.1.5 M¢étodo de limpeza;
6.13.6.2.1.6 Seguranga na manipulagio e uso de
produtos de limpeza.
6.13.6.2.2 Quanto ao tipo de germicida:
6.13.6.2.2.1 Tipo de agente quimico e concentragao;
6.13.6.2.2.2 Tempo de contato para agao;
6.13.6.2.2.3 Influéncia da luz, temperatura e pH;
6.13.6.2.2.4 Interagdo com ions;
6.13.6.2.2.5 Toxicidade;
6.13.6.2.2.6 Inativagdo ou ndo em presenga de matéria
organica;
6.13.6.2.2.7 Estabilidade;
6.13.6.2.2.8 Prazo de validade para uso;
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6.13.6.2.2.9 Condigdes para uso seguro;
6.13.6.2.2.10 Necessidade de retirar residuos do
desinfetante, apos utilizagdo
6.13.7 Equipamentos de protecio a serem utilizados
6.13.7.1 Equipamento de Protecio Individual (EPI): tem por
finalidade a prote¢do do individuo durante a realizagdo de
determinadas tarefas, sendo composto por 6culos, luvas grossas
de borracha de cano longo, botas de borracha, avental, mascara,
gorro descartavel, capa de chuva, cintos de seguranca para
janelas, e outros.
6.13.7.2 Equipamento de Prote¢io Coletiva (EPC): tem por
finalidade a protecdo coletiva durante a realizagdo de
determinadas tarefas, sendo composto por placas sinalizadoras,
cones, fitas zebradas e outros.

6.14 Requisitos de Seguranca e Privacidade

6.14.1 A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informagdes
oriundas da CONTRATANTE e se comprometer em ndo divulgar ou
fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido
no curso da prestagao dos servigos, a menos que autorizado formalmente
para tal.

6.14.2 No que for aplicavel, a futura Contratada e seus eventuais provedores de
servigo diretamente envolvidos nesta solugdo deverdo se comprometer
com a observancia da Lei n° 13709/2018 (LGPD).

6.14.3 A CONTRATADA devera acatar e obedecer as normas de utilizagdo e
seguranga das instalagdes nas localidades;

6.14.4 A CONTRATADA devera fornecer cracha de identificagdo, exigindo o
uso do mesmo nas dependéncias da CONTRATANTE, para o pessoal
designado a execugdo dos servigos de assisténcia técnica;

6.14.5 O acesso as instalagdoes da CONTRATANTE onde serao realizados os
servigos devera ser controlado e permitido somente as pessoas
autorizadas;

6.14.6 A CONTRATADA responsabilizar-se-4, inclusive perante terceiros, por
acdes ou omissdes de seus empregados, das quais resultem danos ou
prejuizos a pessoas ou bens, ndo implicando na responsabilidade da
CONTRATANTE, inclusive com sua substituigao.

6.14.7 Os profissionais deverdo respeitar todos os colaboradores, em qualquer
posigdo hierdrquica, preservando a comunica¢do e o relacionamento
interpessoal construtivo;

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://fspss.1doc.com.br/verificacao/CC1F-62B7-68DB-D5B1 e informe o cédigo CC1F-62B7-68DB-D5B1

Assinado por 2 pessoas: PAULO HENRIQUE RIBEIRO SANTANA e ANGELICA OLIVEIRA COSTA

30

O

42

Assinado por 6 pessoas: RICARDO DEL CIELLO, CARLOS EDUARDO ANTUNES CRAVEIRO, PAULO HENRIQUE RIBEIRO SANTANA, ANGELICA OLIVEIRA COSTA, JESSICA COLLARES CARDIM e THAIS CARVALHO
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://fspss.1doc.com.br/verificacao/18E4-2DFF-EE76-303E e informe o cddigo 18E4-2DFF-EE76-303E

ZEFERINO

=



FUNDACAO DE SAUDE PUBLICA DE SAO SEBASTIAO
Lei Complementar n2 168/2013 e alteracGes

FUNDACAO DE SAUDE PUBLICA DE SAO SEBASTIAO

Lei Complementar n® 168/2013 e alteracoes

S.SEBASH+IA®

6.14.8 A CONTRATADA devera substituir imediatamente aquele profissional
que seja considerado inconveniente a boa ordem ou que venha a
transgredir as normas disciplinares da FSPSS, quando solicitado pela

CONTRATANTE.

6.15 Requisitos de Vistoria

6.15.1

6.15.2

6.15.3

6.15.4

6.15.5

6.15.6

6.15.7

6.15.8

6.15.9

A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos ¢
imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado
por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das
08 horas as 16 horas.

Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em
realizar a vistoria prévia.

Poderdo ser feitas quantas visitas julgar necessario, sendo no
minimo em 02 (duas) unidades de satde localizadas na Regido
Central e Costa Norte (Unidades de Saude da Topolandia e Unidades
de Saude da Enseada), e 02 (duas) unidades de saiude localizadas na
Costa Sul (Unidades de Saude de Boigucanga e Unidades de Saude
de Maresias)

Todos os custos relacionados a visita e a inspec¢ao serdo de inteira
responsabilidade e as expensas da licitante.

Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel
técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar
declaragao formal assinada pelo responsavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratagao.

A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores
alegacdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos
servigos, devendo o contratado assumir os Onus dos servigos
decorrentes.

A Fundagdo de Satde Publica de Sao Sebastido emitira um
certificado de realizagdo de visita técnica, que devera ser assinado
pelo empregado publico responsavel pelo acompanhamento na
visita, anexando-o, oportunamente, a sua proposta.

O interessado ndo podera pleitear modificagdes nos pregos, nos
prazos ou nas condi¢des contratuais, tampouco alegar quaisquer
prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de
insuficiéncia de dados ou de informagdes sobre os locais em que
serdo executados os servigos objeto da contratagao.
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6.16 Sustentabilidade

6.16.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na
descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se
baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

6.16.2 Obedecer as normas técnicas, de satde, de higiene e de seguranga do
trabalho, de acordo com as normas do Ministério do Trabalho ¢ Emprego
e normas ambientais vigentes;

6.16.3 Nao possuir inscri¢ao no cadastro de empregadores flagrados explorando
trabalhadores em condigdes analogas as de escravo, instituido pela
Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH n° 4, de 11 de maio de 2016;

6.16.4 Nao ter sido condenada, a empresa vencedora ou seus dirigentes, por
infringir as leis de combate a discriminagao de raga ou de género, ao
trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsao aos artigos
1° e 170 da Constituicdo Federal de Penal Brasileiro; do Decreto n®
5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga 1988; do artigo 149 do Codigo
o Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT n° 29 e 105.

7. GESTAO DO CONTRATO
7.1 A gestdo contratual devera observar e cumprir o quanto disposto neste Termo de
Referéncia, no Decreto Municipal n® 9136/2023 e na Lei n°® 14.133, de 2021,
principalmente no tocante as consequéncias da inexecucdo total ou parcial do
contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3 Somente a contratada sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da presente contratagdo (Lei n°® 14.133/2021, art.
121, caput).

7.3.1 A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais nao transferird 8 Administragao a responsabilidade
pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n°
14.133/2021, art. 121, §1°).

7.4 As comunicagoes entre a Entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
ou por e-mail sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.5 A Contratada devera assegurar a FSPSS o direito de fiscalizar, sustar e/ou recusar o
objeto que ndo esteja de acordo com as condigdes estabelecidas no presente Termo,
ficando certo que, em hipétese alguma, a falta de fiscalizagdo exime a
responsabilidade da Contratada de atender as condi¢des aqui previstas.
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7.6 Apds a assinatura do contrato, esta Fundag¢do de Saude podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano
de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execugdo do Contratado, quando houver, do método de aferigao
dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros

7.7 Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

7.7.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnico do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos contratos;

7.7.2  Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

7.7.3 Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em
conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

7.7.4 Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis;

7.7.5 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro
dos prazos preestabelecidos em contrato;

7.7.6 Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com
a execugdo do servigo;

7.7.7 Notificar a CONTRATADA sobre quaisquer irregularidades
constatadas;

7.7.8 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nos prazos e
condi¢des estabelecidos no Contrato, abatidas as multas, se houver;

7.7.9 Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos/servicos fornecidos em
desacordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia;

7.7.10 Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias para a execugdo dos servigos;

7.7.11 Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a
ser solicitados pelo representante ou preposto da CONTRATADA;

7.7.12 Fornecer condi¢des adequadas para a execugdo do servigo;

7.7.13 Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungdes da Contratada,
dando-lhe acesso as suas instalagdes;

7.7.14 Exercer a fiscalizagdo dos servigos prestados, por empregados publicos
designados para esse fim;

7.7.15 Comunicar oficialmente a CONTRATADAS quaisquer falhas
verificadas no cumprimento do contrato;

7.7.16 Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados, mediante
formularios de avaliagdo destinados para esse fim;

7.7.17 Fornecer a Contratada, se solicitado, o "Formulario de Ocorréncias para
Manutengao”;

7.7.18 Receber da Contratada as comunicagdes registradas no “Formulario de
Ocorréncias para Manutengdo” devidamente preenchido e assinado,
encaminhando-a aos setores competentes para as providéncias cabiveis;

7.7.19 Cumprir suas obrigacdes estabelecidas no contrato;
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Prestar informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser
solicitados pela Contratada e que digam respeito a natureza dos servigos
que tenham de executar.

7.8 Sdo obrigagdes da CONTRATADA

7.8.1

7.8.2

7.8.3

7.8.4

7.8.5

7.8.6

7.8.7

7.8.8

7.8.9

7.8.10

7.8.11

7.8.12

7.8.13

7.8.14

Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a
CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execugao do contrato;
Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;
Reparar e responsabilizar-se por quaisquer danos diretamente causados
a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdao dos servigos pela
contratante;

Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas
as causas e justificativas desta decisao;

Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condigdes da
habilitagao;

Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe
técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados;

Fazer a transi¢ao contratual, quando for o caso.

Instalar, nas dependéncias da CONTRATANTE, os equipamentos e
acessorios necessarios a execugdo dos servigos contratados;

Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de
forma a ndo serem confundidos com o patriménio da FSPSS;

Submeter a aprovagdo do FISCAL os formularios que serdo utilizados
para planilhas, controles e relatorios referentes ao ajuste, antes do inicio
de suas atividades, que sejam devidamente adequados ao sistema do
CONTRATANTE;

Responsabilizar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos
produzidos;

O Contratante ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
qualquer  responsabilidade = da  Contratada  para  outras
empresas/entidades, sejam fabricantes, técnicos, subcontratados etc.;
Serdo de responsabilidade da CONTRATADA o transporte de eventuais
remogdes e instalagdes de equipamentos quando houver necessidade de
alteracdo de local de utilizagdo, correndo as suas expensas todos os
custos e despesas decorrentes;

Comunicar ao fiscal do Contrato, conforme o caso requeira, sobre fatos
como obras e¢/ou impedimentos temporarios que impliquem na alteragdo
de itinerarios e horarios.
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7.8.15 O quadro de funcionarios devera permanecer completo durante toda a
vigéncia do contrato. Em caso de demissdo, seja por iniciativa da
CONTRATADA ou por pedido do proprio funcionario, a
CONTRATADA devera, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
providenciar a contratagdo de um substituto para ocupar a vaga
disponivel.

7.8.16 O Contratado ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execu¢@o do contrato.

7.8.17 A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais
e comerciais ndo transfere a Fundagdo de Saude a responsabilidade por
seu pagamento.

7.8.18 RESPONSABILIDADES QUANTO A MAO DE OBRA PARA

PRESTACAO DOS SERVICOS

7.8.18.1 Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que
irdo prestar os servigos, encaminhando aqueles com nivel de
instrugdo compativel e fungdes profissionais devidamente
registradas em suas carteiras de trabalho;

7.8.18.2 Alocar os funciondrios que irdo desenvolver os servigos
contratados somente apds efetivo treinamento pertinente a
limpeza ambulatorial, com avaliagdo do conteudo programatico,
o qual deve abordar todas as técnicas de forma tedrica e pratica,
tais como: nogdes de fundamentos de higiene hospitalar, no¢des
de infec¢@o hospitalar, uso correto de EPIs, comportamento,
postura, normas e deveres, rotinas de trabalho a serem
executadas, conhecimento dos principios de limpeza, dentre
outros, em conformidade com os dispostos no Manual
“Seguranca do paciente em servigos de saude: limpeza e
desinfeccdo de superficies”, da Anvisa (2012).

7.8.18.3 Nomear OBRIGATORIAMENTE no minimo 2 (dois)
encarregados responsaveis, com a missdo de garantir o bom
andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as
orientagdes necessarias aos executantes dos servigos. Esse
encarregado terd a obrigagdo de reportar-se, quando houver
necessidade, ao gestor/ fiscal da Contratante e tomar as
providéncias pertinentes;

7.8.18.4 Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os
mediante crachas com fotografia recente e provendo-os com
Equipamentos de Prote¢do Individual - EPIs;

7.8.18.5 Fornecer todos os equipamentos de higiene e seguranga do
trabalho aos seus empregados no exercicio de suas fungoes;
utilizando de forma correta os equipamentos de protegao
individual (EPI) conforme Portaria MTE no 485, de 11 de
novembro de 2005 - NR 32.

7.8.18.6 Exercer controle no que se refere a assiduidade e a
pontualidade de seus empregados;
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7.8.18.7 Manter a disciplina entre os seus funcionarios;

7.8.18.8 Assegurar que todo empregado que cometer falta
disciplinar, ndo sera mantido nas dependéncias da execugdo dos
servigos ou quaisquer outras instalagdes do Contratante;

7.8.18.9 Atender de imediato as solicitagdes do Contratante quanto
as substitui¢des de empregados ndo qualificados ou entendidos
como inadequados para a prestagdo dos servigos;

7.8.18.10 Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislagiao
vigente, aos funcionarios diretamente envolvidos na execugdo
dos servigos;

7.8.18.11 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas
necessarias ao atendimento dos seus funcionarios acidentados ou
com mal stbito, por meio de seus encarregados;

7.8.18.12 Fornecer, obrigatoriamente, cesta basica, vale-refei¢do ou
quaisquer outros beneficios que estejam previstos na convengao,
acordo coletivo de trabalho ou sentenga normativa, e legislagao
aplicavel aos empregados envolvidos na Prestagdo de Servigos
de Limpeza;

7.8.18.13 Apresentar, quando solicitados, os comprovantes de
fornecimento de beneficios e encargos;

7.8.18.14 Preservar e manter o Contratante a margem de todas as
reivindicagdes, queixas e representagdes de qualquer natureza,
referente aos servigos, responsabilizando-se expressamente pelos
encargos trabalhistas e previdenciarios;

7.8.18.15 Observar a legislagdo trabalhista, inclusive quanto a
jornada de trabalho e outras disposigdes previstas em normas
coletivas da categoria profissional;

7.8.18.16 Observar as condigdes de uso de sistema de escrituragao
digital de obrigag¢des previdenciarias, trabalhistas e fiscais que
sejam estabelecidas por legislagao federal, atendendo ao disposto
no artigo 16 da Lei Federal n® 13.874/2019.

7.9 FISCALIZACAO/CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS
7.9.1 Naio obstante a Contratada ser a unica e exclusiva responsavel pela

execucao de todos os servigos, a Contratante é reservado o direito de,

sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa responsabilidade,

exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo dos servigos, diretamente

ou por prepostos designados, podendo para isso:

7.9.1.1 Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigao,
de funcionario da Contratada que estiver sem uniforme ou
cracha, que embaragar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente;

7.9.1.2 Solicitar aos supervisores/encarregados da Contratada o
reparo/correcdo de eventual imperfeicdo na execugdo dos
Servigos;
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7.9.1.3 Examinar as Carteiras Profissionais dos prestadores de servicos,
para comprovar o registro de fungdo profissional;

7.9.1.4 Solicitar a Contratada a substitui¢do de qualquer utensilio,
equipamento ou instalagdes cujo uso considere prejudicial a boa
conservagao de seus pertences, ou, ainda, que nao atendam as
necessidades;

7.9.1.5 Efetuar a avaliagdo da qualidade dos servigos, utilizando-se da
metodologia constante do Anexo deste Termo “Modelo de
avaliag@o da execugdo dos Servigos de Limpeza Ambulatorial”,
de pleno conhecimento das partes”.

7.10 FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA

7.10.1 O fiscal administrativo do contrato verificardA a manutengdo das
condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessario.

7.10.2 Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do
cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o
FGTS, o Contratante comunicarda o fato ao Contratado e retera o
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situagdo seja regularizada.

7.10.3 Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solu¢do do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.10.4 A fiscalizagao administrativa podera ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando -se em consideragao falhas que impactem o contrato
como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.

7.10.5 Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais
exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes, no caso de
empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):
7.10.5.1 No primeiro més da prestagao dos servigos, a contratada

devera apresentar a seguinte documentagao:

7.10.5.1.1 relagdo dos empregados, contendo nome completo,
cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho,
nameros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo
dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso;

7.10.5.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos
pela execugdo dos servigos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada;
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exames médicos admissionais dos empregados da
contratada que prestardo os servigos;

7.10.5.2 Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagio
dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato
dos seguintes documentos:

7.10.5.2.1

7.10.5.2.2

7.10.5.2.3
7.10.5.2.4
7.10.5.2.5
7.10.5.2.6

7.10.5.2.7

7.10.5.2.8

Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

certiddes que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do Contratado;

Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
Extrato da conta do INSS e do FGTS dos empregados;
Copia da folha de pagamento analitica do més da
prestagdo dos servigos, em que conste como tomador
a parte contratante;

Copia dos contracheques dos empregados relativos ao
més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depositos bancarios;
Comprovantes de entrega de  beneficios
suplementares (vale-transporte, vale-alimentagao,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei
ou de Conven¢ao ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos ao més da prestagdo dos servigos;

7.10.5.3 Entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada,
quando da extingéo ou rescisdo do contrato, apos o Gltimo més
de prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

7.10.5.3.1

7.10.5.3.2

7.10.5.3.3

7.10.5.3.4

termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos
empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

guias de recolhimento da contribui¢io previdencidria
e do FGTS, referentes as rescisoes contratuais;
extratos dos depositos efetuados nas contas
vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

exames médicos demissionais dos empregados
dispensados.

7.10.6 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os
documentos elencados no item 7.10.4.1 acima deverao ser apresentados.

8. EXECUCAO DO OBJETO
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8.1 Implantar, de forma adequada, a planificagdo, a execugdo e a supervisdo permanente
dos servigos, garantindo suporte para atender a eventuais necessidades para a
manutengdo de limpeza das areas requeridas.

8.2 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
os materiais, observando o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de
Saude (PGRSS) e as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao
vigente, em especial a NR 32 — Seguranga e Saude no Trabalho em Servigos de
Saude.

8.3 Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante no que se refere a qualquer
anormalidade que seja verificada na execugao dos servigos, inclusive no que tange
a correta segregagao dos residuos;

8.4 Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as
reclamagdes de seus servigos, sanando-as no menor tempo possivel;

8.5 Executar os servigos em hordrios que ndo interfiram no bom andamento da rotina
de funcionamento do Contratante;

8.6 Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos, por parte dos seus
empregados, sem repasse de qualquer onus ao Contratante, para que ndo haja
interrup¢do dos servigos prestados;

8.7 Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes e papel toalha, de forma a
garantir a manutengdo de seu funcionamento;

8.8 Permitir e colaborar com a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente
designados do Contratante, que mensalmente emitirdo relatorio sobre a qualidade
dos servigos prestados, indicando os célculos para obtengdo dos valores a serem
faturados.

8.9 A CONTRATANTE dentro do prazo de vigéncia contratual, podera ao seu critério
encaminhar formalmente a Contratada, requisi¢des de mudangas a fim de adicionar

ou suprimir servigos;

8.10 Os servigos serdo realizados nos enderegos informados abaixo:

UNIDADE ENDERECO

CAPS AD Avenida Machado de Assis, n° 1203, Canto do Mar

Centro de Especialidades Costa

Rua das Horténcias, n® 177, Jaragua
Norte

USF Enseada I

USF Enseada I Rua Maximiliano dos Santos, n® 60, Enseada

USF Morro do Abrigo
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USF Sao Francisco

Rua Bernardo Cardim Neto, n° 34, Morro do

Abrigo
USF Pontal da Cruz Rua Francelizio Oliveira Coelho, n° 900, Pontal da
Cruz
Centro de Saude II Rua Marechal Floriano Peixoto, n® 163, Centro
Reforga Rua Prefeito Mansueto Pierotti, n® 537, Vila Amélia
CAPS Infantojuvenil Rua Prefeito Jodo Cupertino dos Santos, n° 68,

Centro

Sede Administrativa

Avenida Doutor Altino Arantes, n® 284, Centro

Almoxarifado

Rua Benedito Ramos dos Santos, n°® 148, Varadouro

USF Varadouro
USF Itatinga I Rua Antonio Pereira, n® 280, Topolandia
USF Itatinga II
CAPS 1 Rua Antonio Pereira, s/n°, Topolandia
USF Olaria Rua Antonio Pereira, n° 340, Topolandia
USE Barequegaba Rod. Manoel Hipolito do Rego, n° 610,
Barequegaba
USF Patiba Rua Braganga Paulista, n° 188, Pauba

USF Maresias I

USF Maresias I1

Rua Sebastido Romao César, n® 750, Maresias

USF Maresias 111
IIJJ SS}}; :;f::::r?gg: III Rua Tropicanga, n° 22, Boigucanga
Reabilitagdo Costa Sul Av. Walkir Vergani, 878, 1° Andar - Boigucanga
CIAMA Costa Sul Av. Walkir Vergani, 878, 1° Andar - Boigucanga
CEO Boigucanga Av. Walkir Vergani, 878, 1° Andar - Boigucanga
[IJJ Sslf ((j::r::;l:yy lll Rua Bandeirantes, n® 35, Cambury
USF Barra do Sahy Rua Zeferino Marques, n°® 66, Vila Sahy
USF Juquehy I Rua Benedito Isidoro de Moraes, n® 175, Juquehy
USF Juquehy 11 Rod. Rio-Santos, Km 178, n® 900, Juquehy
USF Barra do Una Rua Olinda, n® 75, Barra do Una

USF Boracéia

Rodovia Manoel Hipolito do Rego, n® 764,

Boracéia
8.11 Quantidade de funcionarios por unidade(s)
2 Qtde minima de
N° Unidade de Saide Posto de Trabilho Horirio
01 CAPS AD 2 7:00 - 16:00
40
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B R AS
02 Centro de Especialidades Costa Norte 2 7:00 - 16:00
Unidades de Satde da Enseada
03 3 7:00 - 16:00
(USF Enseada I, USF Enseada II)
04 Unidades de Satude do Mono do Abrigo e Sao 3 7:00 - 16:00
Francisco

05 USF Pontal da Cruz 2 7:00 - 16:00

06 Reforga 2 7:00 - 16:00
07 Sede Administrativa 2 7:00 - 16:00 E
o
o
08 Almoxarifado 1 7:00 - 16:00 s
N
@
09 CAPS Infantojuvenil 1 7:00 - 16:00 5
(8]
=]
2
10 Centro de Saude 11 3 7:00 - 16:00 2
o
o
1 CAPS | 2 7:00 - 16:00 5
©
Unidades de Saiude da Topolandia b
12 (USF Itatinga I, USF ltatinga. I1, USF Varadouro, 10 7:00 - 16:00 g
CEMIN, CIAMA Topolandia, Centro de Satde <8
Topoléandia, Reabilitagdao Topolandia) 'g §
o®
13 USF Olaria 2 7:00 - 16:00 & g
=3
14 USF Paiiba 2 7:00-16:00 [ & §
59
Unidades de Satiide de Maresias § E
< E
15| (USF Maresias I, USF Maresias II, USF Maresias 3 7:00-16:00 | < 8
111) zz
£ g
Unidades de Satde de Boigucanga E
16 (USF Boigucanga I, USF Boigucanga II, Centro 6 7:00 - 16:00 % ;"i
de Satide Boigucanga) g E
w @
17 Reabilitagdo Costa Sul 2 7:00 - 16:00 3 f
g8
w3
18 CIAMA Costa Sul 2 7:00-16:00 [ 3 £
58
< o0
19 CEO Boigucanga 2 7:00-16:00 [ 53
o ®
Ss
g§
9 E
B2
8
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55 Unidades de Saude de Cambury 5 556 i
(USF Cambury I, USF Cambury II
21 USF Barra do Sahy 2 7:00 - 16:00
22 USF Juquehy I 2 7:00 - 16:00
23 USF Juquehy II 3 7:00 - 16:00
24 USF Barra do Una 2 7:00 - 16:00
25 USF Boracéia 3 7:00 - 16:00
26 Supervisor - Regido Central e Costa Norte 1 7:00 - 16:00
27 Supervisor- Regido Costa Sul 1 7:00 - 16:00

8.12 DOS EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS UTILIZADOS

8.12.1

8.12.2

8.12.3

8.124

Fornecer e identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de
sua propriedade, tais como: aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras,
baldes, carrinhos para transporte de residuos e outros, de forma a nao
serem confundidos com similares de propriedade da Contratante;
Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugio dos
servigos, em perfeitas condi¢oes de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos
devem ser dotados de sistema de prote¢do, de modo a evitar danos na
rede elétrica;

Utilizar rétulos (simbolos e expressoes) para identificar os recipientes de
acondicionamento, carros de transporte interno e externo, atendendo aos
parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que trata dos
simbolos de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de
material, além de outras exigéncias relacionadas a identificagdo de
contetido e ao risco especifico de cada grupo de residuos;

Observar conduta adequada na utilizagdo dos utensilios e dos
equipamentos disponibilizados para a prestagdo dos servicos,
objetivando a correta higienizagdo dos utensilios e das instalagdes objeto
da prestagao de servigos;

8.13 DOS RESIDUOS

8.13.1

Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme a legislagdo vigente e
demais exigéncias legais nos termos da Lei Estadual n.® 12.300, de 16 de
margo de 2006; dos Decretos Estaduais n.° 54.645, de 05 de agosto de
2009, e n.° 55.565, de 15 de margo de 2010; da Resolugao RDC n.® 222,
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de 28 de margo de 2018, da Resolugdo CONAMA n.° 358, de 29 de abril
de 2005, e da Resolugao Conjunta SS/SMA/SIDC n.° 1, de 29 de junho
de 1998 (e qualquer alteragdo, mesmo que ndo esteja aqui disposta) com
o objetivo do gerenciamento dos residuos gerados nos servigos de saude
com vistas a preservar a saide publica e a qualidade do meio ambiente,
realizando a segregagdo no momento da geragao do residuo e destinando
adequadamente os materiais perfurocortantes;

8.13.2 O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre
contemplar as etapas de segregacdo, coleta interna, armazenamento e
transporte interno, com vistas ao transporte externo, tratamento e
disposicao final, sempre obedecendo as normas da ABNT — Associagao
Brasileira de Normas Técnicas e a legislacao vigente;

8.13.3 Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o
conteudo da lixeira em outro recipiente, utilizando-o até o limite de 80%
de sua capacidade;

8.13.4 Utilizar, obrigatoriamente, paramentac¢do, incluindo bota e luva de
borracha (expurgo), quando do manuseio do residuo embalado e de sua
retirada apos esse procedimento;

8.13.5 Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho proprio
para o grupo de residuo, fechado com tampa, lavavel, impermeavel,
provido de tampa articulada ao proprio corpo do equipamento, com
cantos e bordas arredondados, sem emenda na estrutura, € identificados
com o simbolo correspondente ao risco do residuo nele contido. Deve
ser provido de rodas revestidas de material que reduza o ruido;

8.13.6 Elaborar, para a utilizagao dos elevadores de servigos, planejamento e
programagdo dos horérios de retirada interna dos residuos, de forma a
evitar o cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como SND —
Servigo de Nutri¢ao e Dietética, lavanderia e transporte de pacientes;

8.13.7 Armazenar o residuo, devidamente embalado, no depdsito de residuos
indicado pelo Contratante;

8.13.8 Os residuos, uma vez coletados no ponto de geragdo, devem permanecer
no mesmo recipiente até o armazenamento externo, antes da coleta final;

8.14 REDUCAO DE PRODUCAO DE RESIDUOS SOLIDOS
8.14.1 Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de
Residuos Solidos, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das
atividades do programa interno de separagdo de residuos solidos, em
recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, disponibilizados pelo Contratante;
8.14.2 No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, a Contratada
devera observar as seguintes regras:
8.14.2.1 MATERIAIS NAO RECICLAVEIS:
reaproveitamento, dentre eles: lixo de banheiro; papel higiénico;
lengo de papel e outros como: ceramicas, pratos, vidros pirex e
similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos
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(que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente
para destinagdo adequada); acrilico; papéis plastificados,
metalizados ou parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e
etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros
planos, cristais.

8.14.2.2 MATERIAIS RECICLAVEIS: Para os materiais secos
reciclaveis, devera ser seguida a padronizagdo internacional para
aidentificagdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para
vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO
para plastico e BRANCO para lixo nao reciclavel).

8.15 POLUICAO SONORA

8.15.1

Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu
funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de
indicagdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - Db(A),
conforme Resolu¢gio CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994 (e
qualquer alteragdo, mesmo que ndo esteja aqui disposta), em face do
ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando
particularmente a audigdo. A utilizagdo de tecnologias adequadas e
conhecidas permite atender as necessidades de redugdo de niveis de
ruido.

8.16 HORARIOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

8.17

8.16.1

8.16.2

Para a execucdo dos servicos de limpeza, deverdo ser observadas a
localizagdo, classificagdo, frequéncia e horarios de limpeza.

Os horarios de execug¢ao dos servigos para cada area devem ser definidos
de forma a atender as necessidades, em fungdo das especificidades
requeridas por cada ambiente. Vale ressaltar que o horario de
funcionamento do setor ndo é determinante para a fixagdo do horario de
execucdo dos servigos de limpeza, que ndo necessariamente deverdo
ocorrer durante todo o horario de funcionamento do ambiente.

DISPOSICOES GERAIS

8.17.1

8.17.2

8.17.3

Fica proibida a utilizagdo de cordas para a execugdo de servigos de
limpeza externa de vidros.

A Contratada deve apresentar relagdo dos equipamentos e materiais de
prote¢do individual e coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus
funcionarios, tais como: bota de borracha, capa de chuva, balancim, cinto
de seguranca, luvas, avental, mascara, gorro e outros.

As técnicas de limpeza e solugdes a serem utilizadas nas atividades
descritas observardo o disposto na Portaria n.° 2.616, de 12 de maio de
1998, do Ministério da Satude, no Manual de Procedimento de Artigos e
Superficies em Estabelecimentos de Satde do Ministério da Saude
(1994) e no Manual de Controle de Infec¢ao Hospitalar do Ministério da
Saude (1985) (e qualquer alteragdao, mesmo que nao esteja aqui disposta).
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8.17.4 As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servigo de
satude, deverdo observar as normas da Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) NBR 12.810, NBR 12.807 e NBR 12.809 (e qualquer
alteragdo, mesmo que ndo esteja aqui disposta).

8.17.5 Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem
utilizados na prestagdo dos servigos, deverdo ser fornecidos e
distribuidos em quantidades necessarias e suficientes para a execugao
dos servigos.

9. MEDICAO E PAGAMENTO

9.1 Do recebimento

9.1.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 10 (dez)
dias, pelo(s) fiscal(ais) do contrato, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.
9.1.1.1 O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de

comunica¢do de cobranga oriunda do contratado com a
comprovagao da prestacdo dos servigos a que se referem a
parcela a ser paga.

9.1.2 O fiscal do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias dispostas neste Termo.

9.1.3 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal,
o(s) fiscal(ais) do contrato devera verificar a efetiva realizacdo dos
dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato

9.1.4 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execu¢@ao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a medigao de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

9.1.5 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

9.1.6  Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento provisorio, por empregado publico ou
comissdo designada pela Autoridade competente, apos a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante
termo detalhado.

9.1.7 Caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, devera ser indicada as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes;
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9.1.9
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No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n®
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissio de Nota Fiscal
no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para
efeito de liquidagao e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao,
pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou
no instrumento de cobranga.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

9.2 Do Pagamento

9.2.1

9.2.2

9.2.3

9.2.4

Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura serdo exigidas as

certiddes de regularidade fiscal, social e trabalhista.

O pagamento sera efetuado mediante o processamento dos documentos

de cobranca, apresentados pela DETENTORA, num prazo maximo de

30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

9.2.2.1 Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal/Fatura
quando a Diretoria Requisitante atestar o recebimento do objeto.

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em

banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado

serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de

pagamento até a data de sua efetiva realiza¢do, mediante aplicacdo do

indice IPCA de corre¢ao monetaria.

10. SELECAO DO FORNECEDOR

10.1 O prestador de servigos serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento
de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com
adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

10.2 O regime de execucdo serd Empreitada por Preco Global.

10.3 Naio sera exigida garantia de proposta.

10.4 Apresentar juntamente com a proposta, Planilha de Formacdo do Preco,
conforme Anexo A deste Termo de Referéncia.

10.4.1

Devera OBRIGATORIAMENTE ser elaborada uma Planilha de
Formacao de Pregos para cada um dos cargos/funcdes.

10.5 Qualifica¢do Técnica
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Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as

informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes

objeto da licitagdo (Atestado de Vistoria);

10.5.1.1 A declaragao acima podera ser substituida por declaragao
formal assinada pelo responsével técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da
contratagao.

Prova de aptidio para o desempenho de atividade pertinente e

compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da

licitagdo, por meio da apresentagdo de Atestado(s), expedido(s) por

pessoa juridica de direito publico ou privado, no(s) qual(is) se indique

que a empresa ja executou servi¢os similares ao objeto da presente

licitagdo. O(s) atestado(s) devera(ao) ser necessariamente em nome da

licitante e indicar quantidades suficientes para que separados ou em

conjunto, representem no minimo 50% (cinquenta por cento) dos

postos de trabalho

10.5.2.1 Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo
minimo, a apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome

da matriz ou da filial do fornecedor.

10.5.3.1 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes
necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administra¢do, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

10.5.3.2 A solicitagdo de qualificagdo técnica justifica-se pela
necessidade da FSPSS selecionar empresas que consigam
atender adequadamente as suas necessidades e exigir
comprovacdo minima de capacidade ¢ um dos atos que
minimizam os riscos dessa contratagdo.

Declarag¢ao assinada pelo representante legal da empresa de que possui

aparelhamento pessoal e técnico especializado, com quantitativo

essencial e suficiente para o cumprimento do objeto licitado.

Qualificagio Econémico-Financeira

10.6.1

10.6.2

Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica;

Balango Patrimonial e Demonstragdoes Contabeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei (contendo as
assinaturas do socio e do contabilista habilitado), com os respectivos
termos de abertura e encerramento, (registrado na Junta Comercial ou
Cartorio de Registro, conforme o caso), que comprove a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
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quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da

proposta;

10.6.2.1 No caso de empresa constituida no exercicio social
vigente, admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e
demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

10.6.3 Apresentagao de documento que demonstre a boa situagdo financeira
atualizada, assinada pelo representante legal da empresa e/ou contador,
comprovando que a licitante dispde de indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) superiores a 01 (um
inteiro); em caso da licitante apresentar os de indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) inferiores ou igual
1 (um inteiro), a mesma devera apresentar junto com os documentos de
habilitagdo a comprovagdo de patrimonio liquido corresponde a 10%
(dez por cento) do valor estimado da contrata¢do. O calculo dos indices
devera ser efetuado de acordo com a féormula seguinte:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG= - - 3 —
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG= Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC=

Passivo Circulante

11. ESTIMATIVA DO PRECO

11.1 O valor maximo (teto) da presente contratagdo ¢ de R$ 13.722.598,94 (treze

milhdes, setecentos e vinte e dois mil, quinhentos e noventa e oito reais e noventa e
quatro centavos). Este valor representa o limite financeiro a ser observado no
procedimento licitatorio e no eventual contrato, servindo como referéncia para fins
de enquadramento orcamentirio. A definicdo do teto foi realizada mediante
pesquisa direta junto a fornecedores, metodologia que assegura aderéncia a pratica
de mercado local, atualidade dos pregos e rastreabilidade das propostas obtidas.

11.2  Para a composi¢do do valor maximo foram consultadas 9 (nove) empresas no

periodo de 31 de margo de 2025 a 14 de abril de 2025, selecionadas entre
fornecedores que ja participaram de certames da Fundagdo e outros identificados
por pesquisa na internet. As cotagdes foram solicitadas por e-mail, e o prazo
concedido foi compativel com a complexidade do objeto. Das 9 empresas, 5 (cinco)
enviaram propostas validas, contendo descri¢do do objeto, valores unitarios e
totais, e dados cadastrais. Com base nessas cotagdes, foi calculada a média de
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B RASI

mercado que fundamentou a fixagdo do teto financeiro, conforme demonstrativo
abaixo:

FUNDACAO DE SAUDE PUBLICA SAO SEBASTIAO Pg: 1
MAPA COMPARATIVO DE PRECOS
Servigo Pesquisa N°............ 31 /2025

t 30 dise, conf.decreto 1.03¢/9¢, crédito em conts bancAzia.

24 MESES

cédigo Nome CNRO/CPY/Doc. Ratrangeiro

11004 FLMP SERV MANUTENCAO E FACILITIES LTDA 19.823.663/0001-3¢
11008 GF EERVICOS ESPECTALIZADOS LTDA 12.358. 619/0001-51

5790 MILCLEAN COMERCIO E SERVICOS LTDA 02.666.114/0001-09
11003 KD SERVICOS TERCEIRIZADOS LTDA £6.200.022/0001-53

| lote/Iten | Fornecedor | Fornecedor
| Quantidade | Valor Unitaric | Valor Unitario

| Ui Med | Quantidade | Quantidade

| Descrigao | valer Total | valor Total

' | Marca prazo | Marca brazo

Sugestio por Prego Medio

Total da Proposta: 13.722.599,94

11.3  Esclarece-se que o valor maximo nao se confunde com o valor preliminar do
Estudo Técnico Preliminar, que teve carater meramente preliminar. O teto
financeiro aqui apresentado resulta de levantamento formal posterior e devera
prevalecer como limite da licitagdo.

11.4 O valor maximo serd transcrito no preambulo do edital, tornando publico o
limite financeiro adotado para a contratagdo e orientando os atos subsequentes da
Comissao de Licitagao.

11.5 Os documentos que subsidiaram a formagdo do valor maximo estdo
consolidados em documento apartado e classificado. Esse conjunto sera publicado
concomitantemente com o edital no sitio eletronico da Fundagdo e no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, permanecendo disponivel para consulta
publica.
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11.6 As metodologias e registros adotados para a presente estimativa observam os
principios da legalidade, transparéncia, publicidade e isonomia, garantindo a
rastreabilidade das informagdes e a possibilidade de verificagdo por eventuais
controles internos e externos.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Despesa Despesa i
Fonte Principal | Desdobrada Cat. Econémica Elemento
= @
1 12256 12260 339037020000 LIMPEZA E CONSERVACAO 8
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MODELO DE PLANILHA PARA FORMACAO DO PRECO

(ACOMPANHAR A PROPOSTA)

Discriminac¢io dos Servigos

S.SEBASH+IA®
V=

Data de apresentagao da proposta(dia/més/ano)

Municipio/ UF

Ano do acordo coletivo, convengao coletiva ou sentenga normativa em dissidio coletivo.

Numero de Registro no ME

Numero de meses de execugdo contratual. 24
Mao de obra vinculada a execugdo contratual
Dados pl es para posi¢iio dos custos referente 2 mio de obra
T e servion LIMPEZA TECNICA
AMBULATORIAL
Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO)
Salario Normativo da Categoria Profissional
Sindicato da Categoria Profissional
Data base da categoria

MODULO 1 - COMPOSICAO DA REMUNERACAO
A SALARIO BASE 0,00

INSALUBRIDADE 0,00
TOTAL 0,00
MODULO 2 - ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E
DIARIOS
SUBMODULO 2.1: 13° SALARIO E ADICIONAL DE FERIAS %
A 13° SALARIO 0,00
B ADICIONAL DE FERIAS 0,00
SUBTOTAL 0,00
@ Incidéncia do Submodulo 2.2 sobre 0 modulo 2.1 0,00
TOTAL SUBMODULO 2.1 0,00
SUBMODULO 2.2: GPS, FGTS E OUTRAS CONTRIBUICOES e
A INSS 0,00
B SESI/SESC 0,00
C SENAI/SENAC 0,00
D INCRA 0,00
E SALARIO EDUCACAO 0,00
F FGTS 0,00
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G GILRAT/FAP 0,00
H SEBRAE 0,00
TOTAL SUBMODULO 2.2 0,00

SUBMODULO 2.3: BENEFiCIOS MENSAIS E DIARIOS

A AUXILIO ALIMENTACAO 0,00 0,00 0,00
B VALE TRANSPORTE 0,00 0,00
C CESTA BASICA 0,00
D SISTEMA DE PROTEGAO SOCIAL 0,00
E BENEFICIO SOCIAL SINDICAL 0,00
F DIA DO TRABAE_HADOR EM ASSEIO 0.00
E CONSERVACAO 2
G OUTROS (ESPECIFICAR) AUXILIO CRECHE 0,00
TOTAL SUBMODULO 2.3 0,00

QUADRO RESUMO DO MODULO 2

21 13° SALARIO E ADICIONAL DE FERIAS 0,00
292 GPS, FGTS E OUTRAS CONTRIBUICOES 0,00
23 BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS 0,00
TOTAL MODULO 2 0,00

MODULO 3 - PROVISAO PARA RESCISAO
A AVISO PREVIO INDENIZADO 0,00
INCIDENCIA FGTS SOBRE AVISO

2

Q

o

=]

8

N

oM

@

w

O

o

S

°

8

(=]

[}

E

k]

£

]

o

a

B PREVIO INDENIZADO 0.00 §
C AVISO PREVIO TRABALHADO 0,00 g 2
b INCIDENCIA DOS ENCARGOS DO SUBMODULO ool 8 8
2.2 SOBRE AVISO PREVIO TRABALHADO ' <u

- MULTA DO FGTS SOBRE AVISO PREVIO — £3
TRABALHADO E INDENIZADO ? 2%

TOTAL MODULO 3 ool <8
MODULO 4 - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE :z: ‘E
o 8

SUBMODULO 4.1: SUBSTITUTO NAS AUSENCIAS LEGAIS £8
& SUBSTITUTO NA COBERTURA DE b6 e
FERIAS d 22

5 SUBSTITUTO NA COBERTURA DE 0.06 b
LICENCA PATERNIDADE 1 €32

o SUBSTITUTO NA COBERTURA DE ooo| 23
AUSENCIAS LEGAIS ’ w2

SUBSTITUTO NA COBERTURA DE 38

D AUSENCIA POR ACIDENTE DE 000 &g
TRABALHO &5

. SUBSTITUTO NA COBERTURA DE 0100 = g
AFASTAMENTO MATERNIDADE ? 28

F SUBSTITUTO NA COBERTURA DE OUTRAS ]
AUSENCIAS (ESPECIFICAR) e

© T

SUBTOTAL 000 98

G Incidéncia do Submodulo 2.2 sobre o modulo 4 0,00 :‘l) E
B¢

2 5

< Qa
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TOTAL MODULO 4 0,00

MODULO 5 - INSUMOS DIVERSOS

A UNIFORME 0,00
B MATERIAIS DE LIMPEZA 0,00
TOTAL 0,00

%
MODULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO °

A CUSTOS INDIRETOS 0,00
B LUCRO 0,00
C TRIBUTOS
1| PIS 0,00%
0,00
2 | COFINS 0,00%
318s 0,00%
TOTAL 0,00
QUADRO RESUMO
A MODULO 1 - COMPOSICAO DA o
REMUNERACAO .
MODULO 2 - ENCARGOS,
B BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E 0,00
DIARIOS
o MODULO 3 - PROVISAO PARA 000
RESCISAQ ?
- MODULO 4 - CUSTO DE REPOSICAO 6
DO PROFISSIONAL AUSENTE 2
E MODULO 5 - INSUMOS DIVERSOS 0,00
SUBTOTAL 0,00
F MODULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, .00
TRIBUTOS E LUCRO 2
VALOR TOTAL POR Wi
EMPREGADO >
VALOR TOTAL POR EMPREGADO X QUANTIDADE DE FUNCIONARIO 0,00
VALOR GLOBAL 0,00
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ANEXO “B” DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA AMBULATORIAL

1. CONSIDERACOES INICIAIS

i

Este documento define a metodologia para a avaliagdo dos servigos prestados pela CONTRATADA,
descrevendo os critérios a serem empregados pelo CONTRATANTE na gestdo de contratos de limpeza
AMBULATORIAL E HOSPITALAR.

A adogdo desses critérios assegurara ao CONTRATANTE instrumentos para avaliagdo e controle da
qualidade da prestagao dos servigos, de forma a obter condi¢des adequadas de salubridade e higiene nos
ambientes envolvidos.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1.

2:2.

A avaliagdo da CONTRATADA na Prestagao de Servigos de Limpeza consiste na analise dos seguintes
modulos:

2.1.1. Equipamentos, produtos e técnica de limpeza;

2.1.2. Pessoal;

2.1.3. Frequéncia e

2.1.4. Inspegdo dos servigos nas areas

Cabera a0 CONTRATANTE designar um responsavel pelo acompanhamento das atividades a serem
executadas, emitindo certificados mensais de prestagdo e avaliagdo dos servigos, observando, entre
outros, os seguintes critérios:
2.2.1. Avaliagao de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais (levar em consideragio
areas em manutengao predial).
2.2.2. Avaliagdo do cumprimento do Plano de Atividades Diarias e do Cronograma de Limpezas
Terminais.
2.2.3. Avaliagao da execugdo da limpeza ambulatorial e hospitalar.
2.2.4. Reabastecimento dos descartaveis como: papel toalha, higiénico, sabonete liquido, e sacos para o
acondicionamento dos residuos.
2.2.5. Avaliagdo das condigdes de limpeza dos dispensadores de sabonete.
2.2.6. Verifica¢ao da composigao do carro funcional nos padrdes especificados, com todos os materiais
e frascos com produtos quimicos identificados corretamente.
2.2.7. Avaliagdo dos produtos utilizados, com a correta dilui¢do em quantidade adequada para a execugdo
das tarefas.
2.2.8. Verificagdao dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente, atentando-se para a
quantidade de lixo que ndo deve ultrapassar de 2/3 da capacidade.
2.2.9. Avaliagdo das condi¢des de manutengdo da ordem e limpeza no que tange a higienizagao. O piso
deve estar seco, limpo e com encerado.
2.2.10. Nas areas com maiores riscos para ocorréncia de infec¢do hospitalar, nao devera haver quebra
das barreiras anti-infecciosas durante o processo de higienizagao do local.

3. AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

3.1,

3:2.

INTRODUCAO
3.1.1. Este procedimento esta vinculado aos contratos de prestagao dos servigos de limpeza ambulatorial
e hospitalar integrando as especificagdes técnicas como obrigagdo e responsabilidade do
CONTRATANTE e devera ser efetuado periodicamente pela fiscalizagao/ controle da execugdo
dos servigos, de forma a gerar relatorios mensais de prestagdo dos servigos executados.

OBJETIVOS

3.2.1. Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade da CONTRATADA na execugdo dos
contratos de prestagio de servi¢os de limpeza ambulatorial e hospitalar.
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3.3. REGRAS GERAIS
3.3.1. A avaliagio da CONTRATADA na Prestagdo de Servigos de Limpeza ambulatorial e hospitalar se
faz por meio de analise dos seguintes modulos:
3.3.1.1. A — Equipamentos, produtos e técnica de limpeza;
3.3.1.2. B - Pessoal;
3.3.1.3. C - Frequéncia e
3.3.1.4. D - Inspegio dos servigos nas areas

4. CRITERIOS

Na avaliagiio devem ser atribuidos ao formuldrio de Avalia¢do de Qualidade dos Servigos os conceitos “Muito
Bom”, “Bom”, “Regular” e “Péssimo” para cada item avaliado.

4.1, CONCEITOS A SER UTILIZADO EM TODOS OS ITENS:
4.1.1. MUITO BOM - Refere-se & conformidade total dos critérios:
4.1.1.1. Inexisténcia de poeira;
4.1.1.2. Inexisténcia de sujidade;
4.1.1.3. Vidros limpos;
4.1.1.4. Superficie sem sangue e ou fluidos corporeos;
4.1.1.5. Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;
4.1.1.6. Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas
volume até 2/3;
4.1.1.7. Funciondrio fixo e treinado no setor, uniformizado e com EPI;
4.1.1.8. Carrinho de limpeza limpo, cabeleiras de mops e panos de limpeza livres de residuos.
4.1.2. BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios:
4.1.2.1. Ocorréncia de poeira em local isolado que ndo seja proximo a execugio de procedimentos
invasivos;
4.1.2.2. Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrao;
4.1.2.3. Ocorréncia isolada no reabastecimento.
4.1.3. REGULAR - Refere-se & desconformidade parcial dos critérios:
4.1.3.1. Ocorréncia de poeira em varios locais que ndo sejam proximos a execuciio de procedimentos
invasivos;
4.1.3.2. Ocorréncia de vérias lixeiras fora do padrio;
4.1.3.3. Ocorréncias por falta de reabastecimento;
4.1.3.4. Quebra de técnica de limpeza;
4.1.3.5. Saidas de ar condicionado sujas e moveis sujos ou com poeira;
4.1.3.6. Piso sujo e molhado.
4.1.4. PESSIMO -Refere-se 4 desconformidade total dos critérios:
4.1.4.1. Poeira e sujidades em salas cirGrgicas, locais de procedimentos e mobilidrios;
4.1.4.2. Presenga de sangue e fluidos corporeos nas superficies;
4.1.4.3. Ocorréncia de poeira em superficies fixas proximas ao paciente, local de preparo de
medicamentos, salas de procedimentos;
4.1.4.4. Quebra de técnica de limpeza;
4.1.4.5. Carro de limpeza incompleto;
4.1.4.6. Saidas de ar condicionado sujas € moveis sujos com poeira;
4.1.4.7. Nao reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
4.1.4.8. Lixeiras sujas e transbordando;
4.1.4.9. Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;
4.1.4.10. Nio cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou
sem comunicagdo com o contato do Contratante;
4.1.4.11.  Funcionario com uniforme e EP] incompleto, bem como o ndo uso de EPC;
4.14.12.  Execugdo de limpeza sem técnica adequada;
4.1.4.13. Equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;
4.14.14. Sanitéarios e vestidrios sujos;
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4.2. MODULOS E ITENS DE AVALIACAO

MODULOS ITENS AVALIADOS
A.1 - Carro de limpeza
EQUIPAMENTO, PRODUTO E .
A TECNICA A.2 - Produtos de limpeza
A.3 - Técnicas de limpeza
B.1 — Uniformidade da equipe
QUALIDADE DOS " : i
B PROFISSIONAIS B.2 — Apresentagdo — Uniformizagdo
B.3 — Equipamento de Protegao Individual
FREQUENCIA C.1 — Cumprimento do cronograma e das atividades
INSPECAO DOS SERVICOS D.1 — Avaliagdo direta nas areas em 17 itens

RESULTADO DA AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA

4.3. CRITERIOS PARA OS ITENS AVALIADOS )
4.3.1. MODULO A — EQUIPAMENTOS, PRODUTOS E TECNICA

@

n

o

@

Q

@

@

n

o5}

N

@

1

O

o

o

o

°

8

o

]

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS conceitos E

£

A.1 - CARRO DE LIMPEZA ©
20}

O carro de limpeza esta limpo, organizado, sem falta de itens padronizados e todos 0s componentes i 8
R Muito bom |3
estdo identificados. aQ
=8

O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de até 02 itens padronizados. Bom 3|2
ol¢

gl

O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta acima de 02 itens padronizados. Regular g 8
=| S

3|3

O carro de limpeza esta desorganizado, sujo e itens faltando. Péssimo S|
] K

=2

A.2 - PRODUTOS DE LIMPEZA 9 -E
|8

Todos os produtos estdo sendo utilizados segundo as determinagdes e a especificagdo técnica do edital. Muito bo s é
Diluigdo correta, as solugdes estdao em recipientes adequados e identificados. “E E
ala

Os produtos e a dilui¢do estdo corretos, porém nao segue a indicagao de uso no local. Bom g ?'g
1

P ~ . . |3

Os produtos estdo corretos, mas a diluigdo € incorreta. Os produtos estdo em recipientes inadequados. Regular w g
a ©

Os produtos ndo sdo indicados para o uso no local e a diluigdo ¢ incorreta. Os produtos estdo em PEssinG gls
recipientes inadequados e sem identificagdo. Il
7]

2]

’ ©

A.3 - TECNICAS DE LIMPEZA P
o

- - " - - . 0]

A técnica de limpeza esta correta segundo as recomendagdes estabelecidas. Muito bo E
%

©

S

&

g

o

a
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Os equipamentos ¢ materiais estdo corretos, mas ha erro na ordem da realiza¢do da técnica. Bom
A técnica esta parcialmente correta, porém a solugao dos baldes apresenta-se turva. Regular
A técnica esta incorreta e a solugdo esta muito suja. Péssimo
4.3.2. MODULO B - QUALIDADE DOS PROFISSIONAIS
DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS conceito
B.1 - UNIFORMIDADE DA EQUIPE 3
o
Os servigos sao executados por funciondrios operacionais capacitados ¢ em quantidades adequadas para : a
A ; e Muito bom |3
a area. Mantém fixas as escalas dos funcionarios. ©
~
o5}
. ~ . . . . S s N
Os servigos sdo executados por funcionarios operacionais capacitados e em quantidades adequadas para Biiii b
a area. Ndo mantém fixas as escalas dos funcionarios. S
O
o
Os servigos sdo executados por funcionarios operacionais com capacitagdo precaria e/ou em Reaular g
quantidades inadequadas para a area. Ndo mantém fixas as escalas dos funcionarios. € E
o
Os servigos sdo executados por funciondrios operacionais com capacitagdo precaria e/ou em =
quantidades inadequadas para a area. Ocorrem atrasos e/ou absenteismo, prejudicando o fluxo e e
qualidade das atividades a serem desenvolvidas; posturas inadequadas, desrespeitam as chefias e demais Q
profissionais de satde da area, sdo agressivos no relacionamento com os colegas, falam alto etc... g
a
@
% = <|©
B.2 - APRESENTACAO - UNIFORMIZACAO 5%
8|
Uniformizados completamente como no descritivo. Uniformes limpos, passados e integros e portando Miiits 56 né g
identificacdo funcional. Os cabelos estdo presos e utilizam gorros. glo
=| S
Uniformes incompletos, passados e limpos, com identificagao funcional. Bom gle
mlE
Uniforme completos, rasgados, sujos, amarrotados. Usam gorros, unhas compridas e aderegos. Regular 2|5
<|E
: : = : |8
Uniformes incompletos. Usam pegas de uso pessoal, apresentam sujidades no uniforme; cabelos soltos; PEsGiG <18
usam aderecos e barba por fazer. o fid E
24 0
- <l
B.3 - EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL 8 £
4 =4
EPIs disponiveis para o uso e sdo adequados (uniformes, luvas, mascarras, gorros, calgados de Muito bo ) -E
seguranga/ botas). nE 2
218
<]
Disponibilidade parcial de EPIs. Falta um ou mais itens. Bom Z|&
] [
T|o
EPIs utilizados incorretamente. Utilizam luvas cirargicas ao invés das de borrachas. Nao utilizam EPIs Regiiae D é
para isolamentos e UTIS. 5 2|
== Ko
o
Nao utilizam EPIs nas seguintes situagdes (avental e luvas de acordo com o tipo de isolamento). Luvas Péssimo sle
para manipulagdo de materiais contaminados e solugao quimica. 2 § §
o
~ ©
B 2
28
<a
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4.3.3. MODULO C - FREQUENCIA

S.SEBAS+IA®
FUNDACAO DE SAUDE PUBLICA DE SAO SEBASTIAO =

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS

conceito

C.1 - CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA E DAS ATIVIDADES

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada didria, semanal, mensal.
Apresenta cronograma checado, e o impresso de execugdo da limpeza terminal estd assinado pelo
responsavel da empresa e da area.

Muito bom

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada didria, semanal, mensal. Nao
apresenta o cronograma checado, ¢ o impresso de execugdo da limpeza terminal estd assinado pelo
responsavel da empresa e da area.

Bom

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido parcialmente de acordo com o estabelecido pela area
diaria, semanal, mensal. O cronograma esta checado, porém o impresso de execugdo da limpeza terminal
estd em desacordo com a programagio.

Regular

A frequéncia de limpeza terminal ndo tem ocorrido. O cronograma ndo esta checado, e ndo apresenta o
impresso de execugiio da limpeza terminal assinado pelo responsavel da empresa e da area.

Péssimo

4.3.4. MODULO D — INSPECAO DOS SERVICOS - AVALIACAO DAS AREAS

Relagdo dos itens a serem vistoriados e respectivas pontuagdes para as situagdes encontradas durante as vistorias

e computadas no médulo D:

58

4

ITENS VISTORIADOS E AVALIADOS NAS AREAS conceito lm;

D.1 - ACESSORIOS SANITARIOS (Espelhos, Toalheiro ¢ Saboneteira) ;;
w

Acessorios completos e isentos de sujidade Muito bong
o]

Pequena quantidade de sujidade Bom &
Presenca de sujidade nos cantos dos acessorios. Falta de material (papel higiénico, toalha e sabonete o
o Regular 5

liquido) <
Presencga de sujidade em sua extensdo e interior. Falta de material Péssimo ;
D.2 - APARELHOS TELEFONICOS E
<X

w

Aparelho limpo e sem gordura Muito bong
Aparelho com pouca sujidade no fone ou disco/teclas Bom %
1]

Presenca de sujidade na fiagdo, teclas e disco Regular 3
Presenca de sujidade manchas e pé em fiagao e no aparelho Péssimo %
D.3 - BEBEDOURO =
=2

<

Isento de sujidade. Bandeja de bebedouro limpa Muito bonf-
Presenca de sujidade na parede (carcaga). Bandeja do bebedouro limpa Bom ¢
Presenga de manchas antigas de sujidade. Bandeja do bebedouro isenta de sujidade organica Regular e
g

]

o

£

§

O
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Presenca de sujidade organica e lodo Péssimo
D.5 - EXTINTORES DE INCENDIO E QUADROS EM GERAL
Auséncia de po Muito bom
Presenca de pouca quantidade de p6é em sua superficie Bom
Presenca de grande quantidade de po na parte superior e lateral Regular
Presenca de objetos de limpeza acondicionado inadequadamente e com sujidades Péssimo
D.6 - LAVATORIOS
Cubas sanitarias/ lougas limpas e sem manchas de sujeira. Muito bom
Cubas sanitirias com manchas secas de agua e ou sabonete sem sujidade Bom a
Comando de registros e valvulas hidra com sujidade e pouco brilho. Isento de sujidade orgénica. 2
. ) 3 o = ; Regular |§
Presenca de cabelos. Presenga de crostas na superficie do ralo da pia. 2
Presenca de sujidade organica e lodo. Crostas na borda interna superior do vaso e no ralo da pia. Péssimo |~
D.7 - MOVEIS &
0
Maveis limpos Muito bom |9
g
Moveis com pouca sujidade nos cantos de sua superficie Bom §
Presenca de sujidades nos cantos e pés Regular E
Presenca de po e manchas em sua superficie Péssimo |
D.8 - PAREDE 2
@
Parede isenta de sujidade; Muito bom< 2
o
<|%
Parede isenta de sujidade organica; presenga de sujidade em pontos localizados; presenga de Bom gla
resquicios de material ou produto de limpeza; Slf
Parede isenta de sujidade orginica; Presenca de manchas de fita adesiva envelhecida, pd em sua Rl % g
extensao g = 3
Parede apresentando manchas de secregio, restos de alimentos e respingos principalmente nas areas Passitiic 2 é
mais baixas da parede i
D.9 - PERSIANAS B
Nk
Persianas limpas Muito borig [ 5
Z o
=[2
Persianas com algumas manchas Bom E|g
2l
Persianas com sujidade em pontos isolados e po Regular o E
=18
Persianas com po e sujas Péssimo 4|2
E 1]
D.10 - PIAS — CUBAS u
gl
Pias isentas de sujidade Muito bon | €
2fs
Presenga de manchas secas de dgua e produto de limpeza Bom g -E
Presenca de sujidade de sujidade (resto de dgua suja) Comando da torneira com sujidades Regular o !;3
Pias com presenga de sujidades orgdnica e lodo Péssimo E g
D.11 - PISO HE
W @
28
8%
E >
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Piso sem sujidades, com enceramento e com brilho Muito bom
Piso com sujidades nos cantos (pd) em pequena quantidade de material sélido recente Bom
Presenca de sujidades solidas em sua extensdo (papel, ciscos); Piso com alguma sujidade organica Regular
Piso com sujidade organica (sangue, secrecio restos de alimentos po acumulado) Péssimo
D.12 - PORTA —~ BATENTES - MACANETAS
Portas e maganetas limpas sem manchas Muito bom
Presenga de sujidade removivel na drea proxima & maganeta; Presenga de pequena quantidade de Bom
sujidade (po)
Presencga de sujidade removivel: mao fita adesiva, po, respingo; Presenga de sujidade entre a portae a Rasilii
parede g ]
fal
Presenca de sujidade organica e po. Péssimo g
. T & @
D.13 - RECIPIENTE PARA RESIDUOS (Lixeiras) @
g
Cesto de lixo limpo, seco, sem resquicios de matéria organica. Embalagem na cor correta de acordo s uw
i . g L Muito bom |5
com o residuo gerado na area. Sacos trocados com 2/3 da capacidade de acondicionamento o
5
Cesto de lixo limpo, seco, com alguns resquicios de matéria organica. Presenga de saco de lixo cheio Bom §
além do limite 2/3. 2
Cesto de lixo sujo no seu interior. Molhada na parte interna, com embalagem adequada, com os E
. Regular |
residuos transbordando. )
2
Cesto de lixo sujo. Os residuos transbordando, respingos de matéria organica, embalagem errada para Pbgitic g
o tipo de residuo gerado. Néo ha troca dos sacos de lixo. ’ =
e I
<]
F3 4 n 1]
D.14 - SAIDAS DE AR CONDICIONADO - EXAUSTORES Q g
< |
; . ; ; . : 2|5
Saidas de ar condicionado e/ou exaustores isentos de poeira ou outras sujidades; Muito b0m>u 8
=S
Saidas de ar condicionado e/ou exaustores com presenga de poeira em pontos localizados; Bom © ‘g
ol
2
g5
Saidas de ar condicionado e/ou exaustores com presenga de poeira, manchas dos itens vistoriados; Regular < g
e
Todas as saidas de ar condicionado e/ou exaustores apresentam poeira, manchas, sujidades Péssimo 5 g
<la
sla
o1 b
D.15—-TAPETES 4
e k=
il B
- » Fle
Tapete limpo Muito bonf;| 2
=1k
ol®
Tapete limpo com algumas sujidades solidas Bom |4
" R . wl=2
Tapete com sujidades nos cantos, adesivos (chicletes) Regular T|&
B
Tapete apresentando sujidade sélida além de papéis e po Péssimo ::é §
oy i)
D.16 — TETO ila
b K
Teto limpo, sem sujidades. Muito bonmg|'s
~Nj®@
T2
85
<o
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Teto limpo com sujidade em pontos isolados Bom
Teto com presenga de sujidades nos cantos proximo a parede Regular
Teto com sujidades, matéria organica etc. Péssimo
D.17 - VIDROS

Vidros limpos. O cronograma é cumprido Muito bom
Presenga de discreta sujidade. O cronograma ¢ cumprido parcialmente Bom
Vidro limpo com sujidades nos cantos. P6 em sua extensdo. O cronograma de limpeza néo estd sendo Reeular
cumprido de acordo com a frequéncia estabelecida g
Presenga de sujidades solidas e manchas de liquidos em sua extensdo. A limpeza ¢ deficiente. O Péssimo
cronograma néo estd sendo cumprido.
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ANEXO “C” DO TERMO DE REFERENCIA
MATRIZ DE RISCO

A matriz de risco ¢ uma ferramenta usada para identificar e avaliar os riscos, atribuindo
a eles probabilidades e impactos, além de definir estratégias para mitiga-los. Ela ¢
especialmente importante para garantir a execu¢do adequada dos servigos e assegurar a
qualidade no ambiente de satude.

A ocorréncia de um evento desfavoravel (risco) pode vir a onerar os encargos
contratuais de uma ou de ambas as partes, afetando, por conseguinte, a rentabilidade ¢ a
eficiéncia do projeto.

Assim, para a prestagao de servigos de limpeza ambulatorial nas Unidades de Saide,
Almoxarifado e Sede Administrativa da Fundacio de Saude, a elaboragdo de uma matriz
de risco ¢ fundamental para mitigar e prevenir possiveis problemas que possam surgir durante
a execugao do contrato.

O quadro a seguir identifica os riscos relevantes para a presente contratagao, e apresenta
arespectiva alocagdo, ou seja, a clara e objetiva responsabilizagao de cada parte na hipotese de
sua ocorréncia.

Matriz de Risco dos Servicos de limpeza ambulatorial nas Unidades de Satde,
Almoxarifado e Sede Administrativa da Fundacio de Saide

Risco - Estratégia de Responsavel
. Probabilidade | Impacto . .
Identificado Mitigacdo pela Mitigacao
Exigir certificados €
qualificagdo  técnica  dos Contratada
Falta de Qualificagao o
: Alta Alto profissionais
dos Profissionais .
Realizar treinamentos Fundagdo de
periodicos e reciclagens. Satde (NEP)
Estabelecer cronograma claro
Contratada
de execugdo.
Atraso na Execugdo "
. Média Alto Monitoramento constante ¢
dos Servigos Fundagéo de
penalidades contratuais para
. Satde
descumprimento.
. . Acompanhar o fornecimento Fundagéo de
Média Médio o
regular de materiais. Satde
62
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Falta de
Fornecimento de

Materiais de Limpeza

Estabelecer clausulas
contratuais claras sobre o

fornecimento.

Fundagio de
Saude

Acompanhar o fornecimento

Contratada e

Falta de regular de equipamentos pela Fundagao de
Fornecimento de o . Contratada. Saide
. Média Médio
Equipamentos de Estabelecer clausulas
Limpeza contratuais claras sobre o Contratada
fornecimento.
. L Fundagdo de
Realizar auditorias e » :
. . N Saude (Fiscal do
Nao  Cumprimento inspegdes regulares.
) o Contrato)
dos  Procedimentos Média Alto
= ) R Fundagio de
de Higiene Definir padrdes e protocolos )
. Saude e
claros para a limpeza.
Contratada
Treinamento especifico sobre
. . Contratada
Contaminagao . biosseguranga.
. Muito
Cruzada Durante a Baixa i Uso de EPIs adequados e
to
Limpeza procedimento  rigoroso de Contratada
descarte.
Realizar pesquisas periodicas Fundagao de
Insatisfagdo do de satisfagao. Saude
Usuarios (Pacientes e Média Médio Implementar melhorias
Profissionais) continuas com base nos Contratada
feedbacks.
X Garantir 0 cumprimento das
Niao Cumprimentos .
normas sanitarias e Contratada
de Normas . .
o Baixo Alto ambientais.
Ambientais e de S— —
. Fiscalizagdo e  auditoria Fundagio de
Satde
regular. Saude
. Estabelecer indicadores de
Deficiéncia no Contratada
. performance e metas claras.
Controle de Média Alto _
y Acompanhamento continuo e Fundagio de
Qualidade . .
relatorios periodicos. Saide
Greves ou Implantagao pela Contratada
; Alta Alto ’ . Contratada
paralisagoes de mecanismos que visem a
63
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promovidas  pelos plena  continuidade  dos

funcionarios da servigos contratados
Contratada, nao
declaradas ilegais
pela  Justica do

Trabalho

Contratada e

Irregularidade  fiscal o Analisar e acompanhar a Fundagdo de
Média Alto . . .

da Contratada validade das certidoes Satde (Fiscal do
Contrato) g
Estabelecer comunicagdo com . @
. Fundagao de 2
Descumprimento das . a Contratada, de modo que a . NG
. Baixa Alto o Satde (Fiscal do o
clausulas contratuais mesma tenha ciéncia do ¥
. Contrato) -
servigo que deve ser entregue 8
o
) Manter relagdo estritamente 8
Dificuldade de . Contratada e 8
L profissional entre Contratada N e
comunicagao entre . ; : Fundagao de £
Baixa Médio e Fundagio de Sauide, . S
Contratada e » . Satide (Fiscal do £
N ’ utilizando meios de 2
Fundagéao de Satde . Contrato) @
comunicagdes eficazes o
a
@
=8
Explica¢dao da Matriz de Risco: 2
o®
< W
ore . . 23
e Probabilidade: Avalia a chance de o risco acontecer. o 3
58
Sl
Probabilidade Se
30
Baixa Evento casual e inesperado, com poucas possibilidades de ocorréncia &
Qg a
Média Evento esperado, de frequéncia reduzida = E
< 9
Alta Evento usual, com grandes possibilidades de ocorréncia Z3
£y
< a
9.8
e Impacto: Mede a gravidade do risco se ele ocorrer. 23
W=
Impacto =5
P: g §
Baixo Nao afeta aos objetivos ou inviabiliza parte da contratagdo z g
zZg
Médio Torna incerto o alcance dos objetivos ou inviabiliza parte da contratagao b= §
O
Torna improvavel o alcance dos objetivos ou inviabiliza a contratagdo em sua 3‘ Ed
Alto . a8
totalidade ¥ o
© ©
o ®©
22
o ©
Q >
N ©
ge
B2
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FESEPESES

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGCAO

CONTRATANTE: FUNDACAO DE SAUDE PUBLICA DE SAO SEBASTIAO
CONTRATADO: HIGIENIX HIGIENIZAGCAO E SERVICOS LTDA

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 2025FSPSS16

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTAGCAO DE
SERVICOS DE LIMPEZA AMBULATORIAL NAS UNIDADES DE SAUDE,
ALMOXARIFADO E SEDE ADMINISTRATIVA DA FUNDACAO DE SAUDE

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1) Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cdpias das manifestacoes
de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de
Processo Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolugéo n® 01/2011 do
TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrbnico, todos os Despachos e Decisées que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial Eletrénico do Tribunal de Contas do Estado de Séao Paulo
(https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n®
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estao
cadastradas no modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”,
nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugbes n°01/2024, conforme
“Declaragao(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2) Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagéo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

Sao Sebastiao, 10 de dezembro de 2025
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FESEPESES

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:

Nome: Carlos Eduardo Antunes Craveiro
Cargo: Diretor Presidente
CPF: 261.969.428-08

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAOQ DO CERTAME OU RATIFICACAO DA

DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome: Carlos Eduardo Antunes Craveiro
Cargo: Diretor Presidente
CPF: 261.969.428-08

Assinatura:
RE§PQN§AVEI§ QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome: Carlos Eduardo Antunes Craveiro
Cargo: Diretor Presidente

CPF: 261.969.428-08

Assinatura:

Pel nir

Nome: Ricardo Del Ciello
Cargo: Socio Diretor
CPF: 139.579.248-80
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: Carlos Eduardo Antunes Craveiro
Cargo: Diretor Presidente

CPF: 261.969.428-08

Assinatura:

GESTORES DO CONTRATO:

Nome: Angélica Oliveira Costa

Cargo: Diretora de Atencao Especializada
CPF: 060.933.916-80

Assinatura:

Nome: Paulo Henrique Ribeiro Santana
Cargo: Diretor de Atencao Basica

CPF: 262.279.538-65

Assinatura:
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GMT-03:00

Papel: Contratante
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

PAULO HENRIQUE RIBEIRO SANTANA (CPF 262.XXX.XXX-65) em 11/12/2025 10:11:56 GMT-03:00

Papel: Gestor
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

ANGELICA OLIVEIRA COSTA (CPF 060.XXX.XXX-80) em 11/12/2025 10:19:26 GMT-03:00
Papel: Gestor
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

JESSICA COLLARES CARDIM (CPF 415.XXX.XXX-61) em 11/12/2025 11:57:34 GMT-03:00

Papel: Testemunha
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

THAIS CARVALHO ZEFERINO (CPF 414.XXX.XXX-51) em 11/12/2025 12:07:22 GMT-03:00

Papel: Testemunha
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://fspss.1doc.com.br/verificacao/18E4-2DFF-EE76-303E
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